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OBJETIVO(S):

1) Evaluar el avance de la implementacién del Sistema de Control Interno en la Agencia
Nacional de Tierras, en cada uno de los componentes que conforman el Sistema.

2) Realizar recomendaciones para el mejoramiento continuo del Sistema de Control
interno de la Agencia.

ALCANCE: Evaluacion del avance de la implementacion de los productos minimos
establecidos en el Manual Operativo del Sistema de Gestion/Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion para la séptima dimension “Control interno”, frente a los componentes
establecidos en el Sistema (Ambiente de control, Administracion del riesgo, Actividades de
control, Informacién y comunicacion y Monitoreo o supervision continua) para el periodo
comprendido entre el 01 de julio y el 31 de octubre de 2017. Dado que la Agencia fue
creada a través del Decreto 2363 del 07 de diciembre de 2015 “Por el cual se crea Ja
Agencia Nacional de Tierras, ANT, se fija su objeto y estructura”, y por ende, se encuentra
en proceso de implementacion de diferentes actividades de los componentes del Sistema,
este informe contiene avances desde la creacion de la entidad y se mantiene informacion
reportada en los informes pormenorizados anteriores, a fin de facilitar la identificacién de
los productos minimos ya implementados.

CRITERIO(S):

» Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico reglamentario del Sector Funcién publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015’

* Manual Operativo del Sistema de Gestion/Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion-MIPG/ Séptima dimensién “Control Interno”.

METODOLOGIA/DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO: E jefe de Control Interno
de la ANT realizé evaluacion del estado de avance de los requisitos establecidos en el
Manual Operativo del Sistema de Gestion/Modelo Integrado de Planeacién y Gestién para
la septima dimensién “Control Interno’, haciendo énfasis en los productos minimos
relacionados en dicho Manual, a partir de la informacién suministrada por los lideres de
implementar los productos minimos de cada componente del Sistema, a través de
entrevistas, informacion remitida via correo electronico e informacién dispuesta en la pagina
web www.agenciadetierras.gov.co
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A continuacion, se presenta el informe de avance del Modelo Estandar de Control Interno
de la Agencia Nacional de Tierras-ANT correspondiente al cuatrimestre comprendido entre
julio y octubre de 2017, describiendo el estado actual del Sistema, las acciones adelantadas
durante el periodo de andlisis en cada uno de los componentes, asi como tambien,
recomendaciones para la sostenibilidad del mismo, de acuerdo con informacion
suministrada por el lider de cada componente. Este informe esta estructurado teniendo en
cuenta la actualizacién del Modelo Estandar de Control Interno-MECI, en funcién de la
articulacion de los Sistemas de Gestion y de Control Interno que establece el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015 (PND2014-2018), adoptada mediante el Documento Marco General
del MIPG y desarrollada en el aparte “72 Dimensién” del Manual operativo.

La nueva estructura del MECI se basa en la estructura del Modelo COSO/INTOSAI y se
fundamenta en 5 componentes, a saber: Ambiente de control, Administracion del riesgo,
Actividades de control, Informacién y comunicacion y Monitoreo o supervision continua. De
acuerdo con lo establecido en el Manual operativo, “(...) Esta estructura esta acompanada
de un esquema de asignacioén de responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el
control, el cual se distribuye en diversos servidores de la entidad, no siendo ésta una tarea
exclusiva de las oficinas de control interno: (i) Linea estratégica, conformada por la alta
direccion y el equipo directivo; (i) Primera linea, conformada por los gerentes publicos y los
lideres de proceso; (i) Segunda linea, conformada por servidores responsables de
monitoreo y evaluacion de controles y gestion del riesgo (jefes de planeacion, supervisores
e interventores de contratos o proyectos, comités de riesgos donde existan, comite de
contratacion, entre otros); y (iv) Tercera linea, conformada por la oficina de control interno”.

Es de anotar que los Informes pormenorizados de Control interno de los periodos
comprendidos entre noviembre de 2016 y febrero de 2017 y de marzo a junio de 2017 se
realizaron teniendo como referencia el Decreto 943 del 21 de mayo de 2014 “Por el cual se
actualiza el Modelo Estandar de Control Interno-MECI" y el Manual Técnico del Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014, que definio la siguiente
estructura para el MECI: Dos (2) médulos, Seis (6) componentes y Trece (13) elementos
agrupados en los 6 componentes y Un eje transversal enfocado a la Informacion y
comunicacion.

Dado que la ANT se encontraba en proceso de implementacion del MECI con el esquema
establecido en el Decreto 943 de 2014 y que su periodo limite para implementar todos los
elementos del modelo vencian el 07 de marzo de 2018, que correspondia a maximo 24
meses desde la creacion de la planta de personal, que para el caso de la entidad se creo
mediante Decreto 419 del 07 de marzo de 2016, pese a que el periodo de reporte
corresponde de julio a octubre de 2017, se hara referencia a avances y productos
elaborados por la entidad desde su creacion, asociados a los productos minimos esperados
en la nueva estructura, a fin de mantener los avances historicos del proceso.
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[ 1. COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL |

‘Este componente consiste en asegurar un ambiente de control que le permita disponer de
las condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el
compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta direccion y del comité institucional de
coordinacion de Control interno. Para determinar si se cuenta con un adecuado y efectivo
ambiente de control, es indispensable que:

¢ La entidad demuestre el compromiso con la integridad (valores) y principios del
servicio publico.

s £l Comite Institucional de Coordinacion de Control Interno cumpla las funciones de
supervision del desemperio del SCI y de determinacion de las mejoras a que haya
lugar.

e La alta direccion asuma la responsabilidad y el compromiso de establecer los niveles
de responsabilidad y autoridad apropiados para la consecucion de los objetivos del
SCI.

« La gestion del talento humano tenga un caracter estratégico, de manera que todas
sus actividades estén alineadas con los objetivos de la entidad.

« Se tengan definidas y asignadas en personas idéneas las responsabilidades para la
gestion de los riesgos y del control’.

Actividades realizadas

Con relacion a este componente, en la ANT, se han realizado las siguientes
acciones/actividades:

Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos

La ANT ha adelantado un proceso para la construccion del Cédigo de integridad
(Cddigo de ética y buen gobierno), que a corte 31 de octubre habia cumplido las
siguientes etapas:

v Sensibilizacion de los valores: se convoco a servidores publicos, contratistas y
colaboradores para un acercamiento al concepto de valores desde la
perspectiva personal, organizacional y desde las relaciones humanas en su
entorno, mediante la orientacion de un Coach.

v Identificaciéon de los posibles valores institucionales: En el marco del Comité
Directivo se aplicé un cuestionario que permitiera dirigir a los miembros del
mismo hacia la identificacion de los valores que deberian representar a la
entidad y hacer parte del Codigo de ética y buen gobierno.

v Socializacion y participacion: se invité a la comunidad de la ANT a participar en
la construccién del Cédigo de Etica y Buen Gobierno a través de la intranet
institucional. Por ese mismo medio, se habilité una encuesta mediante la cual se
hizo la votacibn masiva de los 5 valores institucionales, frente a los 10
propuestos por el Consejo Directivo.

v" Reunién del comité de construccion del Cédigo de Integridad y Buen Gobierno
el dia 11 de julio de 2017.
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v Se realizd capacitacion sobre el Codigo de Integridad en articulacién con el
DAFP, al personal que esta a cargo de la implementacion de dicho Cédigo, el
dia 18 de julio de 2017.

v Se realizd el taller de Mesa de Trabajo del Cédigo de Integridad, con la
participacion de 20 servidores publicos de las diferentes dependencias de la
Agencia, el 1 de agosto de 2017.

Desarrollo del talento humano

e Las funciones, competencias y habilidades se encuentran establecidas en el Manual
de funciones de la entidad, mediante la Resolucién No. 001 del 01 de abril de 2016
“Por la cual se establece el Manual de Funciones y Competencias Laborales para
los empleos de caracter permanente de la Planta de Personal de la Agencia
Nacional de Tierras”, ajustada mediante Resoluciones No. 002 del 08 de abril de
2016, No. 008 del 02 de mayo de 2016, No. 028 del 28 de junio de 2016 y adicionada
mediante Resolucion No. 154 del 12 de octubre de 2016. La planta permanente de
la Agencia se establecio mediante Decreto 419 del 07 de marzo de 2016.

Por otro lado, la Agencia cuenta con planta temporal, creada mediante el Decreto
1390 del 29 de agosto de 2016. Las funciones, competencias y habilidades de la
planta temporal se encuentran establecidas en el Manual de funciones de la entidad,
mediante la Resolucién No. 106 del 31 de agosto de 2016 “Por la cual se establece
el Manual de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de caracter
temporal de la Planta de Personal de la Agencia Nacional de Tierras”, adicionada
mediante Resolucién No. 356 del 29 de noviembre de 2016. Las Resoluciones
recientes tanto de planta permanente como temporal se encuentran publicadas en
el sitio web institucional. En el momento de la posesién del personal, el proceso de
gestion del talento humano hace la entrega del manual de funciones.

¢ La entidad formul6 el Plan para el desarrollo del talento humano 2017 “Somos la
semilla del Bienestar institucional’, en febrero de 2017. El documento fue suscrito
por el Director General, la Secretaria General y el Subdirector de talento humano de
la Agencia y contiene el Plan Institucional de Capacitacion, el Programa de
induccion y reinduccion, el plan de Aprendizaje por equipos, el Sistema de estimulos
(el cual incluye el Programa de Bienestar social) y estrategias para la ejecucion del
Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo-SSST.

Se evidencio Informe de analisis de encuesta de bienestar y capacitacion realizada
a los servidores publicos, que sirvié de insumo para la construccion del Plan, asi
como también, se observé el formato de “Levantamiento de informacion-Diagnéstico
necesidades de capacitacion ANT" el cual fue aplicado a lideres de equipos de
trabajo para conocer sobre los temas de capacitacion identificados, susceptibles y
necesarios de ofrecer al personal de la entidad.

Pagina 4 de 35



Agencia
Nacional e
Tierras

JUNTOS ABRIMOS LAS
PUERTAS AL PROGRESO

El Plan para el desarrollo del talento humano se encuentra publicado en la Intranet
y en la pagina web de la entidad. Asi mismo, se socializé en el marco del Comité de
Desarrollo Administrativo del 15 de mayo.

Los funcionarios de la entidad participaron en jornadas de capacitacion en los
siguientes temas:

v

v
v

SNENEN

Charla formativa en relaciéon con Estatuto anticorrupcién y Cultura de la
Legalidad (18 y 25 de abril).

Charla de Asunto de Género realizada por la Defensoria del Pueblo (06 de abril).
Jornada de capacitacién en el nuevo Sistema de Evaluacién de Desempefio
dirigido a los funcionarios de carrera administrativa (04 de mayo).

Jornada de capacitacién en Modelo Estandar de Control Interno MECI (3 de
mayo).

Jornadas Internacionales de Derecho de Tierras organizadas por la Universidad
Externado de Colombia (18 y 19 de mayo).

Taller coaching con Subdirectores y Jefes de Oficina (15 de junio).

Seminario Taller Finanzas y Presupuesto Publico (20 y 27 de junio).

Jornadas de capacitacion Direccién de Ordenamiento Social de la Propiedad.
Estas cubrieron los temas de Barrido Predial, Catastro Multipropésito y
Ordenamiento Social de la Propiedad (5 al 9 de junio).

Jornada de Capacitacion a los Lideres de las UGT (Medellin, Cucuta, Popayan,
Villavicencio, Monteria y Santa Marta) durante los dias 5, 6 y 7 de julio de 2017,
con participacion de todas las dependencias de la ANT.

Capacitacion en supervision de contratos el 5 de julio de 2017, con participacion
de 30 contratistas y 14 funcionarios, en articulacion con el grupo de contratos
del Ministerio del Medio Ambiente.

2 Charlas preventivas en aspectos disciplinarios, con la participacién de 50
servidores publicos.

Se inici6 el desarrollo del programa de formacién de Lideres Internos del Sistema
Integrado de Gestién de Calidad, con la participacion de servidores de las
diferentes dependencias de la Agencia. En estas sesiones se cuenta con la
participacion de las Unidades de Gestion Territorial via Skype.

Se inici6 la ejecucion del programa de formacién relacionado con la propiedad
de las tierras en Colombia, en articulaciéon con la Universidad Distrital Francisco,
dirigido a 20 servidores publicos de la Agencia Nacional de Tierras, el 23, 25, 27
y 30 de octubre de 2017.

La Subdireccién de Talento Humano ha realizado las siguientes actividades en
materia de induccion al personal de la entidad:

v

v

Jornada de induccién los dias 5 y 8 de mayo, dirigida a servidores publicos
vinculados en el primer cuatrimestre del afio.

Jornada de induccién a 18 servidores publicos de la ANT, 14 presenciales y 4
de forma virtual, mediante la herramienta de Skype, el 25 de agosto de 2017.
Induccion de 8 servidores de forma presencial y 2 de forma virtual el 27 de
septiembre de 2017. Se aplicé evaluacién de conocimiento.

Pagina 5 de 35

b

£ k’m



, Agencia
Nacmnal &
Tierras

JUNTOS ABRIMOS LAS
PUERTAS AL PROGRESC

v" Induccién a 11 servidores de forma presencial el 04 de octubre de 2017. Se

aplicé evaluacién de conocimiento.

Se formuld el procedimiento de “Formacién y capacitacion” el cual se encuentra
formalizado y publicado en la intranet desde el 27 de junio de 2017.

Con relacién a acciones de bienestar adelantadas por la entidad, se realizaron las
siguientes actividades:

v

v

ANEN % W%

LY

Desarrollo y fortalecimiento de entornos de vida saludable-Practica libre dirigida
con la caja de compensacion familiar Colsubsidio — marzo

Feria de servicios culturales con Teatro Nacional y caracterizacion de personajes
de teatro; Feria Comercial Pricesmart — marzo.

Celebracion dia del Hombre-marzo.

Feria de autoimagen y autocuidado — NATURA - marzo

ANT Saludable Gimnasio - Valoracién de acondicionamiento fisico para los
usuarios permanentes del Gimnasio y para los miembros de los equipos de
Futbol 5 — abril.

Feria de planes exequiales, Teatro (Teatro Nacional) y Feria de Vivienda — abril.
Congresos técnicos y valoracién de acondicionamiento fisico mediante el test de
burpee — Mayo.

Inauguracion del torneo de Tenis de Mesa (participacion de 19 personas) y del
torneo de Futbol 5 (participacion de 10 equipos masculinos y 4 femeninos) —
mayo.

Ferias de servicios: de alimentos con Alpina y Mercado Saludable — mayo.
Semana de la Salud (participacion de 30 entidades de servicios de salud,
prevencion y promocién) —mayo.

Feria saludable y Feria cultural (descuentos en obras del Teatro Nacional) —
mayo.

Celebracion dia del Servidor Publico: Capacitacion con el apoyo de un facilitador
coach en "Confianza y Cohesion de grupo", dirigido a los funcionarios de la ANT-
junio.

Ferias de Servicios: Salud (Empresas Medicina prepagada) con la participacion
de Med Plus con valoraciones de Tamizaje computarizado con Dermatrén
corporal, Coomeva con spa de relajacién en manos y cuello y presentacion de
los servicios y beneficios de las empresas invitadas - Julio

Mercado Saludable y venta de productos con base en productos naturales, Feria
Pensional con la participacion de Proteccién, Porvenir, Colpensiones para
verificar las afiliaciones a fondo privado y/o publico y semanas cotizadas y
beneficios pension voluntaria; Confiteria (Cascabel), actividades que contaron
con la participacion de aproximadamente 110 personas en cada actividad. - Julio
Se efectuaron las entregas de las tarjetas de cumplearnos del mes dirigido a los
funcionarios de la ANT — Julio.

Feria Cultural, con la participaciéon de Casa Ensamble con descuento del 40% y
Teatro Nacional con el 20%.

Feria de la Diversidad "Celebracion del dia mundial de los pueblos indigenas"
con la participaciéon de comunidad indigena: Wounan Noam Valle; Inga; Pueblo
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Arahuaco Guajira; Afrodescendientes, realizando una muestra de insercién
econémica (Venta de productos y compartir historia de sus pueblos; grupo
musical Andino — agosto.

v' Feria Financiera con charla dirigida por Davivienda "Charla Tributaria" y asesoria
personalizada, invitados: Coomiobras, Davivienda, Colpatria, BBVA, Pichincha,
Bogota, Fondo Nacional del Ahorro. — agosto.

v Celebracion dia de la transparencia: campafia de sensibilizacién y expectativa,
dirigida a los servidores puUblicos de la ANT, Firma de compromiso de
transparencia, participacion en la capacitacién "Charla Motivacional Soy
fransparente 100%" — agosto.

v' Entrega virtual de tarjeta de Felicitacion primer afo de servicio y tarjeta de
cumplearos - agosto.

v Se efectud la feria de turismo con la participacién de empresas on vacation,
Coominobras, Colsubsidio, PYG — septiembre.

v’ Se efectud charla Tributaria dirigida a los Directivos de la entidad — septiembre.

v' Se realizé convenios con las siguientes empresas: Jhonny Rockets (15% de
descuento), Peluqueria Team Hair (20% de descuento), Juan Valdés (20% de
descuento en Ciudad Empresarial y la Esmeralda) — septiembre.

v Se continua fomentando la participaciéon activa y dinamica de los servidores a
mantener unas condiciones de salud estables, mediante la utilizacién del
gimnasio y tener unos habitos de vida saludable — septiembre.

v Se realiz6 orientacion y seguimiento a la campafia de sensibilizacion y
expectativa del proyecto: “Socializacion e implementacién de la estrategia de
fortalecimiento de capacidades para la Paz y la Convivencia en la Agencia
Nacional de Tierras, para realizar la divulgacion en la intranet — septiembre.

v' Se efectud la Il feria de la diversidad con la participacion de las comunidades
indigenas: Wounan Noam Valle; Inga; Pueblo Arahuaco Guajira, en la que se
mostraron los procesos de insercion econémica de sus comunidades — octubre.

v' Feria de Alimentos con Alpina, Mercado Saludable y la Feria financiera con la
participacion de Citibank — octubre.

v' Se realizo la feria educativa con la participacién de British Councill, Berlitz y la
Universidad Internacional de la Rioja (Esparia) — octubre.

v Se efectud la actividad de Celebracién del dia de los nifios y nifias de fa ANT,
con una participaron de 167 personas. Se realizé premiacion a los mejores
disfraces de nifios, nifias y funcionarios de la entidad. Se premié a las tres
mejores oficinas decoradas que fueran las mas creativas — octubre.

v' Se realiz6 actividad de prepensionados, con la participacién de 11 funcionarios
de la ANT con el tema de Sistema General de Pensiones historial laboral —
octubre.

e Con relaciéon a acciones de salud ocupacional adelantadas por la entidad, se
realizaron las siguientes actividades:

v" Capacitacion a los miembros del COPASST en inspecciones de seguridad, dada
con el apoyo de la ARL (14 de marzo).
v" Capacitacion brigada de emergencias en “Primeros Auxilios” con el apoyo de la
ARL (20 de abril). _
[/ ] “e‘
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v Contratacion del servicio de areas protegidas, que prestara su servicio hasta el
31 de diciembre de 2017 cubriendo las UGT Santa Marta, Cucuta, Medellin,
Monteria, Valledupar y Bogota-sede central.

v Se elaboro el programa para la prevencion del riesgo biomecanico, en el que se
incluyeron las UGT a través de la encuesta de morbilidad y el registro fotografico,
con apoyo de la ARL.

v/ Semana de la salud (22 al 26 de mayo).

v Capacitacion en RCP (Reanimacion cardiopulmonar) y en el manejo de DEA
(Desfibrilador Externo Automatico), 3 Brigadistas, 2 funcionarios de planta y 1
contratista — julio.

v Desarrollo de actividad de salud visual, con la participaciéon de 6 funcionarios de

planta y 7 contratistas— julio.

Planteamiento programa inspecciones planeadas— julio.

Planteamiento programa orden y aseo (metodologia 5's)—agosto.

Desarrollo del programa de prevencién para el riesgo biomecanico,

capacitaciones en el riesgo: actividad practica sobre ejercicios para la espalda—

agosto.

v Planteamiento de la politica de prevencion de tabaquismo y consumo de
drogas— agosto.

v Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y planteamiento de controles,
iniciando con la Direccion de Acceso a Tierras - septiembre.

¥" Capacitacién en Identificacion, valoracién y control de riesgos a los miembros
del COPASST- septiembre.

v Realizacién del planteamiento del manual sobre las exigencias en cuanto a
Seguridad y Salud en el Trabajo para contratistas - septiembre.

v Capacitacion en Acoso Laboral y sus modalidades, riesgo psicosocial y
comunicacion asertiva a los miembros del Comité de Convivencia - septiembre.
Se disend un banner informativo sobre el Acoso Laboral y sus modalidades en
la intranet-octubre.

v Instalacion del software de pausas activas dispuesto por la ARL Positiva para tal
fin, en computadores de la Entidad y acompafiamiento con banner informativo
dispuesto en la Intranet - septiembre.

v Adjudicacion de proceso para suministro de elementos para la brigada de
emergencias de la Agencia Nacional de Tierras y medicina preventiva— octubre.

v" Simulacro de evacuacion el 25 de octubre de 2017, en el que se evacuaron a
484 personas del edificio central en 9 minutos. Se socializé protocolo para el
desarrollo del ejercicio de evacuacion en las UGT y las sedes en las que hace
presencia la ANT.

v Entrega de dotacién a cada brigadista, de acuerdo al rol que desempefia en este
grupo — octubre.

v Instalacién de la alarma de emergencias del edificio central — octubre.

v' Identificacion de peligros y valoracion de riesgos a los que se encuentran
expuestos los funcionarios y contratistas ubicados en las UGT de Villavicencio,
Santa Marta y Medellin y en la Bodega de las Américas — octubre.
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v' Se hizo la contratacién para realizar la aplicacion de la bateria de riesgo
psicosocial a los funcionarios y contratistas de la Agencia Nacional de Tierras, y
elaborar los programas de vigilancia epidemiologica de factores de riesgo
psicosocial, en cumplimiento de la Resolucién 2646 de 2008 — octubre.

* El proceso de Gestién del Talento humano de la Agencia, mediante correo
electronico del 20 de febrero de 2017 socializé el Acuerdo 565 de 2016, a través del
cual se establecio el Sistema Tipo de Evaiuacion de Desemperfio Laboral de los
empleados publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba; sistema que
fue adoptado por la Agencia Nacional de Tierras mediante Resolucion No. 096 de
2017 con el formato correspondiente para el diligenciamiento de ias partes
involucradas. El 04 de mayo se realizé Jornada de capacitacién en el nuevo Sistema
de Evaluacion de Desempefio dirigido a los funcionarios de carrera administrativa.

» La Subdireccién de Talento Humano adopto el Plan de Incentivos para los mejores
funcionarios y equipos de trabajo de la Agencia Nacional de Tierras y establecié
estimulos educativos para la vigencia 2017 mediante la Resolucién 679 del 24 de
mayo de 2017. Asi mismo, se formulé, aprobé y publicé en intranet el procedimiento
del Sistema de Estimulos.

v Se efectud la reunién de presentacion de los ante-proyectos del Plan de
Incentivos 2017 ante la mesa de trabajo designada, donde se postularon dos
ante-proyectos para tener viabilidad en su desarrollo y ejecucion — Julio

v Se realizé publicacion del proyecto Socializacién e implementacién de la
estrategia de fortalecimiento de capacidades para la paz y la convivencia, en la
Agencia Nacional de Tierras, conformado por 4 servidores publicos — Agosto.

v" Se presento los resultados de la evaluacién de desempefio sobresaliente y
factores adicionales, en la sesién de la Comision de Personal el 30 de octubre
de 2017, correspondiente al periodo 2016-2017. en las siguientes categorias:
Mejor empleado de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion,
en los niveles Profesional y técnico- octubre

v' Se socializé apoyos educativos en la categoria de media vocacional a hijos de
funcionarios— octubre

» Apoyo educativo para educacién formal y no formal con plazo de presentar

documentos hasta el 5 de diciembre de 2017, para cursar el primer periodo de 2018
— octubre.
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2. COMPONENTE: ADMINISTRACION DEL RIESGO ]

“Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales”.

Actividades realizadas
Con relacion a este componente, en la ANT, se han realizado las siguientes

acciones/actividades:

Politica de administracion de riesgos

e En sesion del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del dia 27 de
junio de la presente vigencia, fue aprobada la politica de riesgos. En esta sesion, se
hizo la presentacion de los roles y responsabilidades, estrategias frente a la gestion
de riesgos, y criterios de evaluacion y tratamiento de los mismos.

identificacion de riesgos

« Se estructuré el procedimiento “DEST-P-001-Gestion de riesgos y oportunidades” y
el instructivo para la elaboracion del Mapa de riesgos que establece las directrices
para el analisis y valoracién de riesgos. Se socializaron estos documentos en el
Comité Institucional de Desarrollo Administrativo del 15 de mayo de 2017.

e Se cuenta con un mapa de riesgos institucional en donde se plasmaron 68 eventos
de riesgos de gestion identificados. Los eventos identificados se agrupan en 6
riesgos financieros, 2 riesgos de tecnologia, 5 riesgos de imagen, 15 riesgos de
cumplimiento, 9 riesgos estratégicos y 31 riesgos operativos.

« La depuracion del primer levantamiento de riesgos condujo a que actualmente la
entidad considere 65 riesgos y el establecimiento de 95 acciones preventivas para
evitarlos, reducirlos o transferirlos. La informacion relacionada se encuentra
sistematizada en el documento MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL, oficialmente
publicado en: http:ﬁwww.agenciadetierras.gov.co!pianeacion-control-y-
gestion/sistema integrado-de-gestion/mapa-de-riesgos/

Se evidenciaron 2 seguimientos a riesgos, realizados durante el presente ano por la
Oficina de Planeacion.
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Analisis y valoracién del riesqo

* Se estructuré el procedimiento “DEST-P-001-Gestién de riesgos y oportunidades” y
el instructivo para la elaboracion del Mapa de riesgos que establece las directrices
para el analisis y valoracion de riesgos. Se socializaron estos documentos en el
Comité Institucional de Desarrollo Administrativo del 15 de mayo de 2017.

* Se establecié un mapa de riesgos institucional en donde se reflejan 68 eventos de
riesgos de gestion identificados. Los eventos identificados cuentan con el siguiente
analisis (Riesgo Inherente): 15 riesgos en zona extrema, 39 en zona alta, 11 en zona
moderada y 3 en zona baja. Frente al riesgo residual, la clasificacién es la siguiente:
11 riesgos en zona extrema, 27 en zona alta, 23 en zona moderada y 7 en zona
baja.

Los riesgos se distribuyen en los 16 procesos del modelo de operacion asi: 11
eventos identificados en los procesos estratégicos, 26 eventos de riesgos en los
procesos misionales, 26 en los procesos de apoyo y 7 en el proceso de seguimiento,
evaluacién y mejora.

De los controles identificados a los 68 eventos de riesgos de gestion en el mapa de
riesgos institucional, se registran 130 acciones de control (Riesgo Inherente) y 121
acciones preventivas (Riesgo Residual).

Actualmente, la segunda version del Mapa de riesgos presenta un total de 65 riesgos
residuales a los cuales se encuentra expuesta la entidad en los siguientes niveles:
11 riesgos extremos, 27 riesgos altos, 22 riesgos moderados y 5 riesgos bajos, con
160, entre controles existentes y acciones preventivas en implementacion.

» Se realizé seguimiento a la gestion de riesgos, en el marco del monitoreo a las
acciones establecidas en el Plan anticorrupcion y de Atencién al ciudadano.

* El equipo de la Oficina de Control interno participé en capacitacion sobre
Administracién de riesgos en el Departamento Administrativo de la Funcién Publica-
DAFP el 29 de junio de 2017.

| 3. COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL ]

‘Este componente hace referencia a la Implementacion de controles, esto es. de Jos
mecanismos para dar tratamiento a los riesgos, asi:

» Determinar acciones que contribuyan a mitigar los riesgos.

»  Definir controles en materia de TIC.

* Implementar politicas de operacion mediante procedimientos u otros mecanismos
que den cuenta de su aplicacién en materia de control”.
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Actividades realizadas

Con relacion a este componente, en la ANT, se han realizado las siguientes
acciones/actividades:

Planes, Programas y Proyectos

e La ANT formuld su Plan estratégico 2017-2021 “Ordenamiento social de la
propiedad rural para una paz estable y duradera’, el cual fue aprobado por el
Consejo Directivo de la entidad, mediante Acuerdo No. 015 del 26 de diciembre de
2016, y se encuentra publicado en el sitio web institucional. Entre otros aspectos,
el Plan contiene la relacién de los dos proyectos estratégicos, a saber: “Atencion de
la cuestion no resuelta de la propiedad sobre la tierra’ y “Priorizacion de los
territorios méas afectados por el conflicto, la miseria y el abandono’, la relacion del
plan estratégico con los ejes del Ministerios de Agricultura y Desarrollo Rural y con
los Acuerdos de La Habana.

e« En sesion del 22 de diciembre de 2016 del Consejo Directivo, fue puesta a
consideracion la mision y la vision de la ANT, las cuales fueron adoptadas mediante
Acuerdo No. 015 del 26 de diciembre de 2016, informacion que se encuentra
consignada en el Plan estratégico Institucional y en el sitio web. La construccion de
la mision y vision se realizé a través de jornadas en las que participaron directivos
de la entidad, Consejo Directivo, profesionales de diferentes dependencias. De igual
manera, a través de las jornadas de induccion a personal de la entidad, se ha
socializado la plataforma estratégica institucional y el mapa de procesos, como se
observo en el contenido de la presentacion utilizada para realizar la induccion.

e La Agencia realizd un diagnostico del estado de implementaciéon del Modelo
Integrado para la Planeacién y Gestidn, con corte noviembre de 2016, y a partir del
mismo, en diciembre de 2016, formul6 un Plan para la implementacion del Modelo.
En este Plan se tiene previsto como fecha maxima para la implementacion del
Modelo Estandar de Control Interno el 30 de noviembre de 2017 y adoptarlo
mediante acto administrativo, a mas tardar el 30 de diciembre de 2017.

e La entidad formuld Plan de accién 2017 y 2016, informacion que se encuentra
publicada en la pagina web. En el Plan de accién 2017, entre otros aspectos, se
contemplan los ejes estratégicos sobre los que opera la entidad, los indicadores y
metas de la Agencia frente al Plan Nacional de Desarrollo, y los indicadores y metas
de los proyectos de inversion. Asi mismo, se encuentra publicada la informacion
sobre las actividades del Plan de accién 2017, la cual, entre otras variables,
considera la actividad principal, el detalle de la actividad del Plan, y su asociacion
con las politicas de desarrollo administrativo, proyecto de inversion y productos,
actividades que cuentan con responsables asignados.

» LaAgencia formulo y publico en el sitio web institucional €l Plan anticorrupcion y de
Atencion al ciudadano, el Plan Anual de adquisiciones, el Plan de vacantes y el Plan
de participacion ciudadana. o
Q
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La Agencia formuld 10 Proyectos de inversion, a saber:

v
v
7

Formulacion planes de ordenamiento social de la propiedad rural.
Mejoramiento, mantenimiento y adquisicién de sedes a nivel nacional.
Mejoramiento y fortalecimiento de la capacidad de gestion institucional, a
nivel nacional.

Apoyo técnico administrativo y judicial para la formalizacién de predios y
procesos agrarios a nivel nacional.

Implementaciéon de un programa de seguimiento a los procesos y
procedimientos de adjudicacion de tierras a nivel nacionali.

Administracion de tierras de la nacién, a nivel nacional.

Implementacién de un programa de dotacion de tierras y regularizacion de
la propiedad a nivel nacional.

Implementacion del Sistema de informacion de tierras rurales a nivel
nacional.

Implementacion del programa de legalizacion de tierras y fomento al
desarrollo rural para comunidades indigenas a nivel nacional.
Implementaciéon del programa de legalizacion de tierras y fomento al
desarrollo rural para comunidades hegras a nivel nacional.

Los proyectos de inversion relacionados anteriormente cuentan con las respectivas
fichas EBI, las cuales se encuentran publicadas en la pagina web institucional.

Modelo de operacién por procesos

En sesion del Comité Directivo fue puesta a consideracion la aprobacion del mapa
de procesos de la entidad, el cual contiene 16 procesos, como se muestra en la
siguiente figura:
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Los procesos cuentan con caracterizacion, de las cuales, una esta pendiente de ser
aprobadas bajo los lineamientos establecidos en el Sistema Integrado de Gestion
de la entidad en el procedimiento “/INT/ -P-001 Control de la informacion
documentada’ y publicadas en la intranet institucional (con corte a la realizacion de
este informe, en la intranet institucional no se vio publicada la caracterizacion del
proceso Evaluacion del impacto del ordenamiento social de la propiedad). El mapa
de procesos se encuentra publicado en la pagina web de la Agencia.

La entidad se encuentra en proceso de construccion de su Manual de procesos y
procedimientos, los cuales estan supeditados al avance en la gestion de riesgos e
indicadores de gestion. De igual forma, esta en proceso de construccion el Manual
de calidad. La ANT ha avanzado en la estructuracion de 85 procedimientos, en los
diferentes procesos. La Agencia adopté su manual de contratacion mediante
Resolucion 131 del 27 de septiembre de 2016.

Estructura Organizacional

e La Agencia Nacional de Tierras fue creada mediante el Decreto 2363 del 07 de
diciembre de 2015, que fijo su objeto y estructura. En el Articulo 6 del mencionado
Decreto, se establecio Ia estructura, de acuerdo con el siguiente organigrama:

4
LS

>
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- Consejo Directivo

| AR Director Gerieral

- Dficina del Inspector
de Ia Gestién de Tierras

Direccién de Gestion del
- OrdenamientoSocial de
" IaPropledad

- Direccion de Gestion -
Juridicade Tierras

Direccion de
Asuntos Etnicos

Subdirecciénde
 Sistemasde _ Procesos Agrarios
Informacién de Tierras ~ yGestion Juridica

Descongestién
istraciénde
. Unidadesde '
] Gestidén Territorial

» Laentidad tiene constituidos los siguientes Comités:

v' Comité Institucional de Desarrollo Administrativo, establecido mediante
Resolucion No. 924 de 2016. Actualmente se encuentra en proceso de
actualizacién de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017.

v Comité para la Gestion Contractual del Sistema de Compras Publicas y la
Cooperacion Internacional de la Agencia Nacional de Tierras, establecido
mediante Resolucién 102 del 02 de febrero de 2017.

v" Comité de Conciliacién, establecido mediante Resolucién 086 del 17 de
agosto de 2016, modificada mediante Resolucion 297 del 17 de noviembre
de 2016.

v Comité de Convivencia laboral, creado mediante Resolucién 076 de 20 de
enero 2017.

v" Comisién de personal, establecida mediante la Resolucién 113 del 12 de
septiembre de 2016.

v" Comité COPASST, establecido mediante Resolucién 086 del 25 de enero de
2017.

v Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, establecido
mediante Resolucion 750 del 14 de junio de 2017.
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Indicadores de Gestion

» La Agencia cuenta con indicadores asociados a Proyectos de inversion y Plan de
desarrollo, los cuales se encuentran relacionados en el Plan de accion 2017 y en
las fichas EBI.

e Actualmente se cuenta con el formato “DETS-F-002 Ficha técnica del indicador”,
para registrar la informacién de los indicadores que se vayan definiendo, aunque
aun no se ha implementado el instrumento para ningun indicador.

e Mensualmente se remite reporte al Departamento Nacional de Planeacion-DNP del
avance de ejecucién de los proyectos de inversion a través de las herramientas SPI
y SINERGIA. Se cuenta con un Protocolo para el cargue de informacion en
SINERGIA, el cual ha sido trabajado conjuntamente entre la Oficina de Planeacion
y la Subdireccion de Sistemas de Informacion de tierras.

e Se avanzo en la construccion de una propuesta de cuadro de mando integral el cual
desarrolla la estrategia con el despliegue de objetivos por cada una de las
perspectivas definidas y su bateria de indicadores.

e Para la medicion de la gestién por proceso, la metodologia consiste en medir por
cada uno de los procesos la eficacia, eficiencia, oportunidad del servicio y la gestion
de riesgos. Una vez se cuente con mediciones de cada tipo de indicador por
proceso, la Oficina de Planeacion consolida los registros y genera el indice de
gestion institucional, el cual brinda informacién relacionada al objetivo el BSC de
mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos. Dicho modelo fue aprobado en el
Comité institucional de desarrollo administrativo del 9 de octubre de 2017, como
consta en Acta No. 6 del Comité. El modelo presenta un avance de 75 indicadores
operativos, 60 indicadores tacticos y 5 indicadores estratégicos identificados y se
encuentra en proceso de validaciéon y aprobacion.

BSC - Mejorar la Eficacia y Eficiencia de los Procesos
Bateria de Indicadores por Proceso

| 5 indicadores
estratégicos

60 Indicadores
tacticos 151
i

75 Indicadores
operativos

e
s
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Politicas de Operacién

* Las politicas de operacion se reflejan en el capitulo de Generalidades en los
procedimientos que se han documentado. Esta en proceso de construccion el
Manual de procesos y procedimientos.

* En Comité Institucional de Desarrollo Administrativo del 15 de mayo de la presente
vigencia, fue aprobada la Politica de Calidad o Mejoramiento Continuo como consta
en acta de reunion. Esta en proceso su adopcién (mediante acuerdo) por parte del
Consejo directivo. Se cuenta con el documento denominado “Acuerdo”, el cual
presenta viabilidad juridica y Vo.Bo del pre-consejo realizado el 23 de octubre de
2017 y se encuentra incluido dentro del orden del dia para la sesién # 15 del consejo
programada para el 8 de noviembre de 2017.

| 4. COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION |

‘En este componente se verifica que las politicas, directrices Y mecanismos de
consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno de cada
entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion
administrativa y procurar que la informacién y la comunicacién de la entidad y de cada
proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor Y grupos de
interes”.

Actividades realizadas

Con relacion a este componente, en la ANT, se han realizado las siguientes
acciones/actividades:

De acuerdo con informacién suministrada por la Subdireccién de Sistemas de Informacién
de Tierras-SSIT de la ANT, la Agencia cuenta con los siguientes sistemas de informacion o
aplicativos, dentro de los cuales se encuentran sistemas entregados por el INCODER, los
cuales fueron ajustados en una primera fase, y los desarrollados por la SSIT en el marco
de sus competencias y como apoyo a la gestién institucional:

_ Abreviatura | Sistema de Informaciés
| Titlacionide Balios a
BPN personas naturales Agro
Titulacién de baldios por
BR restitucion Agro
Titulacion de baldios a EDP
EDP (Entidades de Derecho Agro
Publico)
SIDER Agro
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Pbrtal estadlstsébl(Po'rta'l | | 3 ' ;
SIDER) y bodega de datos CSIIEED
SGDEA-MEMEX Sistema de
SGDEA Gestion de Documentos Documental/expedientes
Electronicos de Archivo
SIDRA (Subsidio Integral
SIRRESIRA Directo de Reforma Agraria) Agro
SIG SIG Geografico
SIT SIT (Subsidio Integral de Seguimiento a
Tierras) propuestas
N/A Numeraciones Administrativo
N/A Convocatorias Administrativo
N/A Formalizacién Agro
N/A Revocatoria directa Agro
N/A Gestion soporte Administrativo
IBPM — Administracion de
SRAS baldios inadjudicables AGro
BPM — Caducidad
BN = administrativa Agro
BPM - La clarificacion y el
BPM - CD deslinde de tierras de la Agro
nacion
BPM - COMPRA :
DIRECTA BPM - Compra directa. Agro
BPM - Clarificaciéon y deslinde
BPM - CR de tierras de la nacion. Agro
desarrollo
BPM - Extinciéon del derecho
EPM - EXTINCION de dominio o propiedad. Agro
BPM - La administracion del
BPM = FNA Fondo Nacional Agrario Agro
BPM - BPM - La reouperacién de
RECUPERACION baldios indebidamente Agro
ocupados.
ORFEO (sistema de gestion | Administrativo/Todos los
ORFEO :
documental) usuarios
Sistema de viaticos y .
ULISES comiislbnes Todos los usuarios
PASBS (aplicativo de
PAABS liquidacion y radicacion de Financiera
cuentas)

Fuente: Subdireccion de Sistemas de Informacién de Tierras-SSIT de la ANT. _
e
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Los canales de atencion o mecanismos de comunicacion e interaccién dispuestos por la
Agencia Nacional de Tierras-ANT para establecer contacto con sus grupos de valor
(Ciudadanos y Entidades Publicas), atender sus necesidades y ofrecer los tramites y
servicios institucionales, son los siguientes:

v Escrito: compuesto por el correo fisico o postal y el buzdn de sugerencias
dispuesto en las instalaciones de la ANT. Las comunicaciones escritas
pueden ser enviadas a la Calle 43 No.57-41, Bogota, Colombia.

v Presencial: este es el canal en que los ciudadanos acuden a las
instalaciones de la ANT, para realizar tramites y solicitar servicios,
informacion, orientacion o asistencia relacionada con el quehacer de la
Entidad.

v' Telefonico: contacto verbal y en tiempo real de los ciudadanos con los
servidores publicos de la Entidad, a través de los medios telefénicos
dispuestos para tal fin a nivel nacional y territorial. Los ciudadanos pueden
comunicarse al Teléfono (+57 1) 518 58 58 Ext. 1111 opcién 0 en la ciudad
de Bogota y a nivel nacional en el nimero 018000-933881.

v Virtual: este canal lo integra los servicios que la Entidad presta a los
ciudadanos a través de tecnologias de informacién y comunicaciones a
saber: correo electrénico (info@agenciadetierras.gov.co y
atencionalciudadano@agenciadetierras.qov.co), chat, redes sociales
(Facebook, twiter, youtube, Instagram) y el formulario electrénico de
peticiones, quejas y reclamos dispuesto en el portal web
www.agenciadetierras.gov.co

Informacién y Comunicacion interna v externa

» Se realiz6 la identificacion de entradas de proveedores internos o externos para la
ejecucion de las actividades de los procesos en las caracterizaciones de proceso.

» Se cuenta con el informe del proceso de rendicién de cuentas de la Agencia
Nacional de Tierras en donde se destacan las acciones ejecutadas en cumplimiento
del cronograma establecido con un 100% de cumplimiento de las actividades
planificadas. Se realizaron audiencias publicas de rendicién de cuentas en el Valle
de Guamuez (Putumayo) el 22 marzo, El Jardin (Antioquia) el 12 de mayo, Ramiriqui
(Boyaca) el 03 de junio y Bogota D.C. el 09 de junio.

» Desde la estrategia de comunicaciones se cuenta con diferentes actores que
intervienen en el cumplimiento de su objetivo. Entre ellos se definié un publico
objetivo externo y otro interno de la siguiente manera:

r;._'_ ]
W
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Publico externo

v Medios de comunicacién tradicionales y alternativos con presencia nacional,
regional y local, para lo cual se cuenta con una base de datos completa de
los principales medios nacionales.

v Medios electronicos como son: la pagina web de la Agencia, Facebook,
Twitter, Instagram y YouTube.

v Actores de gobierno regional y local como son alcaldes, gobernadores,
secretarios departamentales de agricultura, entidades del sector vy
organizaciones campesinas.

Publico interno

v Contratistas, funcionarios, y organizaciones y entidades contratadas para la
ejecucion de las actividades planeadas.

¢ Se realizo el levantamiento del procedimiento “Estrategias de comunicacion”, cuyo
objetivo es dar los lineamientos para la busqueda, procesamiento, divulgacion y
seguimiento de contenido relevante para visibilizar y posicionar a la ANT como la
maxima autoridad de tierras en Colombia y lograr diferenciar a la Agencia de otras
instituciones del sector. Este procedimiento se encuentra en proceso de revision y
aprobacion.

¢ Se cuenta con la intranet institucional “Mi llave Maestra”, que es un espacio de
comunicacion interna; con esta herramienta, los diferentes colaboradores de la
Agencia pueden enterarse de las Ultima noticias, eventos y actividades programadas
al interior de la entidad. Asi mismo, incluye espacios de informacion y recursos para
facilitar la busqueda de formatos, procesos, resoluciones, acceso a diferentes
aplicativos, entre otras. Con esta herramienta se busca acercar a los funcionarios y
contratistas con las areas de apoyo de la entidad, facilitar la gestion diaria y los
requerimientos, a fin que tengan acceso a la informacion relacionada con la gestion
de la ANT en diferentes frentes de trabajo.

Informacién y Comunicacién externa

Las actividades de comunicacion externa han estado dirigidas a dos objetivos
fundamentales: dar a conocer la entidad y dar a conocer los planes, programas y proyectos
que desarrolla en las regiones.

Para ilustrar el tipo de informacion que se emite, a continuacién se enuncian algunos
boletines compartidos con los medios nacionales y regionales:

v Agencia Nacional de Tierras entregara predio al Ejército Nacional para trasteo
del Batallon San Mateo, de Pereira.
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v" Agencia Nacional de Tierras le entrego al Ejército Nacional predios que le fueron
arrebatados al cartel del norte del Valle, en Risaralda.

v Por primera vez en la historia del pais es recuperado materiaimente un predio
de la Nacién en un Parque Nacional.

v" Plan “Orinoquia Formal’, propuesta de la Agencia Nacional de Tierras para titular
predios rurales en cinco departamentos llaneros.

v' Predios de 24 zonas veredales seran formalizados por la Agencia Nacional de
Tierras en zonas libres de cultivos ilicitos.

v “Convenio entre Agencia Nacional de Tierras y Registraduria Nacional dejara a
los tramposos con los crespos hechos”: Miguel Samper Strouss.

v “No queremos campesinos presos. Queremos campesinos propietarios”, dice
Miguel Samper ante Comisidn de Estupefacientes, en Viena.

v Legalizar la propiedad de 50.000 familias colombianas, uno de los retos de Ia
Agencia de Tierras para 2017.

v" En apenas seis meses de gestion, Agencia Nacional de Tierras beneficié cerca
de 4.000 familias indigenas y afro con acceso a la tierra Y apoyo a sus iniciativas
productivas.

v En Lebrija se socializara herramienta que servira de base para solucionar los
conflictos sobre la tierra.

v’ Este afo, la Agencia Nacional de Tierras auments Ia inversion para la atencion
de victimas del conflicto armado.

v" Agencia Nacional de Tierras hace llamado a comunidades para que sean
veedoras del Catastro Multipropdsito.

v" Agencia Nacional de Tierras sera la interlocutora entre sectores sociales y
Gobierno durante socializacién de proyecto de Ley de Tierras.

v Agencia Nacional de Tierras presenté ante la CSIVI proyecto de Decreto-Ley
que agiliza proceso de formalizacién y acceso a tierras.

v' Después de afios de espera, Agencia Nacional de Tierras inicia proceso de
formalizacion en San José de Apartadé.

v" Cinco nuevos Puntos de Atencién de Tierras de la ANT empezaran a funcionar
a partir del préximo martes 23 de mayo de 2017.

v" Agencia Nacional de Tierras entregoé a victimas de minas antipersonal un predio
extinguido a la mafia.

V' Ante las demoras en el suministro de energia trifasica en la Planta Procesadora
de Frutas Tropicales.

v' Este sabado en Ramiriqui 165 familias celebraran el Dia del Campesino con las
escrituras de sus fincas.

v" Cuatro dias después de firmado el Decreto-Ley de Tierras, arranca barrido
predial en los Montes de Maria.

v En Ramiriqui, la cuna del ciclista Mauricio Soler, 176 familias ya son duefias de
su tierra.

v' Agencia de Tierras va tras $28.000 millones paralizados en cuentas de
exfuncionarios del Incoder.

v Meéxico se alia con Colombia en el proceso de formalizacién de la propiedad
rural mas ambicioso en la historia de Colombia.

v Predios con coca, mineria ilegal y bandas criminales, el reto de la Agencia
Nacional de Tierras en Antioquia.
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v La Agencia Nacional de Tierras, emitio la Directiva 01 dirigida a todos sus
funcionarios y contratistas para que se abstengan de continuar procesos de
compra de tierras que, se sospeche, han sido objeto de presion, invasiones 0
alguna otra via de hecho que haya predispuesto la voluntad de los duefios.

v Agencia Nacional de Tierras realiza una nueva entrega de titulos de propiedad
a campesinos de Caldas.

v Agencia Nacional de Tierras no va a comprar un solo metro de tierra de fincas
invadidas u hostigadas.

v Y la tierra ahora es de una victima de la temida alias ‘Karina’.

v Ante la Sala Plena de la Corte Constitucional se discutié el Decreto-Ley de
Tierras.

v Agencia Nacional de Tierras pone a comer tomate, lechuga, yuca y patilla a
nifios kankuamos, wiwas y wayuu.

v Agencia Nacional de Tierras realiza en La Guajira la entrega de los invernaderos
de la paz.

v Se realiza en los municipios de Fortul, Saravena, Arauquita, Los Palmitos,
Pasca, Viota, Chima, Coromoro, Riohacha y Tamalameque, |a “Entregaton” de
subsidios de la Agencia Nacional de Tierras.

v Agencia Nacional de Tierras destrabd materializacién de subsidios para 124
familias campesinas.

v Agencia de Tierras denuncia que estructuras criminales quieren estropear
politica de tierras y estafar a campesinos.

v Comenzo en septiembre la capacitacion de equipo que ordenara la tierra en

Antioquia.

Aprobados mecanismos que permiten administracion inteligente de baldios.

Agencia de Tierras entrega titulos a campesinos de Cundinamarca, Antioquia y

la zona veredal de Putumayo.

v Agencia de Tierras pide al alcalde de Sabanas de San Angel que no siga

obstaculizando la restitucion del predio Las Margaritas.

82 familias campesinas de Uraba se convierten en duefias de sus tierras.

La Carmelita, Putumayo, primera zona veredal en recibir titulos de propiedad de

parte de la Agencia de Tierras.

v Alcaldia de Sabanas de San Angel tiene una semana para ordenar desalojo de
Las Margaritas.

v Como minimo, 243 familias de Policarpa y El Rosario reciben tierra tras
sustraccién de 14.000 hectareas de zona de reserva forestal.

v La Agencia Nacional de Tierras llamo la atencion por el hecho de que a los
campesinos se les trate como delincuentes por la siembra de coca.

v Agencia de Tierras entrega predio para que Mitu tenga nuevo relleno sanitario.

v Por primera vez en la historia de Colombia mas de la mitad de los beneficiarios
de acceso a tierras son mujeres.

<L

AN

« Durante el periodo de reporte se hizo énfasis en la difusion de las metas de la
Agencia, los resultados que ya pueden mostrarse como logros de las direcciones
misionales, la pedagogia sobre la normatividad aplicable y la prevencion ante
posibles hechos de corrupcion por parte de personas ajenas a la Agencia. Este
trabajo ha suscitado la presencia de marca en los medios de comunicacion. B
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e Se elabor6 y publicé en la pagina web de la entidad el documento ‘Estrategia
permanente para la rendicion de cuentas a la ciudadania® en el enlace
http://www.agenciadetierras.gov.co/wp-content/uploads/2017/05/ESTRATEGIA-
DE-RENDICION-DE-CUENTAS.pdf. En ella se esboza el objetivo, el contexto
general del proceso de rendicién de cuentas, los elementos (pagina web, espacios
de dialogo, canales presenciales, entre otros) e incentivos para el ejercicio de
rendicion de cuentas.

e Se elabor6 un documento borrador de la Politica de Comunicaciones de la Entidad,
el cual se encuentra en proceso de aprobacion.

» Se suscribié un convenio con el Ministerio de Defensa y el Ejército Nacional para,
entre otras funciones, contar con un espacio radial semanal en el que la Agencia
lleve sus mensajes, noticias e informacion de interés a toda la poblacién rural
dispersa del pais.

» Se realiz6 camparia a través de diferentes medios de comunicacion, hablandole a
la ciudadania para que no se deje engafar ni cobrar por tramitadores ni personas
inescrupulosas para realizar los tramites ante la Agencia Nacional de Tierras. Dentro
de las acciones que se han realizado para evitar estos incidentes estan:

v" Mensajes de voz virales en los que se invita a la ciudadania a no caer en
estafas de gente inescrupulosa que cobra por tramites.

v Cuhas radiales que se emiten en la red de emisoras del Ejército Nacional.

v" En los eventos masivos que realiza la Agencia, el Director General hace un
llamado para que la ciudadania y los colaboradores de Ia entidad estén alerta
y no se dejen estafar.

v" Diseno de piezas para redes sociales que difundan la informacion sobre este
asunto y que promueva la denuncia de actos irregulares, y la veeduria a los
equipos de la Agencia en terreno.

v" Se ha pedido apoyo de otras entidades de Gobierno para que ayuden a
hacer extensivas estas medidas de prevencion.

v Se inicié la mensajeria de texto (SMS) a las bases de datos de la Agencia y
a las bases de datos del Ministerio de Agricultura para emitir estos mismos
mensajes.

» Se ofrecieron capacitaciones en habilidades comunicativas para los servidores
publicos de la entidad que viajan a terreno, con el fin de mejorar sus capacidades
para transmitir e interactuar con los campesinos.
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e Dentro de las actividades que se realizan en materia de comunicaciones, se
encuentra la organizacién o acompafamiento a eventos de gran envergadura, tales
como:

Las cuatro audiencias de rendiciéon de cuentas.

Los siete talleres de discusién sobre normatividad relacionada con tierras.
Lanzamiento de barrido predial en 2 municipios.

Entrega de titulos de propiedad en 16 municipios.

Eventos de entrega de subsidios para compra de tierra, gastos notariales y
proyectos.

Entrega de invernaderos en La Guajira.

Foro ‘Tierras y Desarrollo: una mirada vanguardista a la propiedad en el
campo’.

Eventos de presentacion de la misionalidad de la Agencia.

Entrega de titulos de propiedad en ‘escuelatén’ a municipios del Meta y
Caqueta.

A& KRN
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« Seimplementd la estrategia de dar respuesta a las dudas que se mueven en redes
sociales por parte de los grupos de interés. En promedio, al mes llegan 150
preguntas, como se muestra en la siguiente tabla:

Sistemas de Informaciéon y comunicacién

e De acuerdo con informacién suministrada por la Subdireccion de Sistemas de
Informacion de Tierras de la ANT, se recibieron los sistemas de informacion legados
desde el INCODER, manteniendo la operacién y los niveles de servicio; y realizando de
forma alterna la adaptacion técnica de las plataformas, bases de datos, disefos y
parametrizaciones necesarias. De igual forma, se dio inicio a procesos de calidad sobre
bases de datos focalizadas. Actualmente, la Subdireccion de Sistemas de Informacion
cuenta con una Unica base de datos consolidada, la cual fue construida en conjunto con
el equipo de Gestion Documental, a fin de tener una Unica fuente de informacion
depurada.
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A partir de marzo, la Agencia Nacional de Tierras implemento el Sistema de Gestidn
Documental-ORFEQ y adelant6 capacitaciones para el adecuado uso de la herramienta
al interior de la entidad.

La Agencia implementé aplicativos administrativos para el apoyo y soporte a las areas
misionales como la mesa de ayuda que incluye la aplicacion del sistema Aranda: asi
como mejoras a aplicativos como el Sistema de Cuentas y Ulises a fin de mejorar la
disponibilidad de la informacion.

Se cred la pagina web institucional www.agenciadetierras.gov.co, la cual tiene una
estructura que permite la identificacién y acceso a la informacién de manera intuitiva.
en la que se utilizan herramientas como: imagenes de alta calidad, historias cortas,
videos en diferentes formatos, fotos fijas, o infografias explicando los procedimientos de
la entidad. La pagina WEB se ha venido transformando desde su implementacion para
cubrir los aspectos solicitados en Ley de Transparencia y Gobierno en Linea.

Se definio y abordé el proyecto de “Arquitectura Empresarial de la ANT’, del cual, como
uno de los productos, se generd el documento de “Definicién de Arquitectura
empresarial’, en el que se plasmé el diagnéstico de la situacion actual en infraestructura
tecnologica y sistemas de informacion, a fin establecer la ruta critica de gestion de las
TIC y el plan de trabajo a desarrollar, que permita gestionar la informacién de manera
estratégica y la estructuracion del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones-PETIC. Se evidencié presentacion de ia Arquitectura empresarial, con
la priorizacion de proyectos y acciones a ejecutar. Se cuenta con una plataforma
tecnoldgica para mantener actualizada la informacién que se genere en el ejercicio de
Arquitectura Empresarial, la cual reemplaza el documento de Definicion de Arquitectura
Empresarial. Esta plataforma se denomina repositorio de Arquitectura.

El respaldo de la informacion de la entidad se hace a través de AZURE, que es una
plataforma de computacién en nube, respaldando especificamente las aplicaciones.

La Agencia cuenta con inventario documental, en Excel, a partir de la informacién
entregada por el INCODER. De acuerdo con la informacién suministrada por la lider de
la Gestion documental en la entidad, en dicho inventario se relacionaron
aproximadamente 31.590 Cajas, 431.675 carpetas y 74.154 planos, entregas de las que
se dejo constancia en 174 actas suscritas por la ANT y el INCODER en liquidacion.

Se construy6 la taxonomia de la gestién documental de la Agencia, la cual fue revisada
por las areas y aprobada por el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo en el
mes de abril. Desde ese momento, la taxonomia fue implementada en el Sistema de
Gestion Documental de la Entidad — ORFEO.

Durante la presente vigencia, la Agencia suscribié el contrato No 622 de 2017 con el
Archivo General de la Nacion cuyo objeto es contratar el diagnéstico integral del archivo
de la Agencia Nacional de Tierras, que incluye la evaluacién de los procesos
archivisticos y de conservacion. De este contrato, la entidad ya cuenta con el entregable
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contratado, el cual esta siendo parte fundamental de los procesos de planeacion de los
procesos relacionados con la gestion documental, asi como para la formulacion de
documentos y lineamientos internos.

Se suscribié el contrato No 724 de 2017 con la firma COLVATEL S.A. E.S.P., para la
formulacion del Plan Institucional de Archivos, el Programa de Gestion Documental y la
convalidacion de Tablas de retencion documental. Los productos de estos dos contratos
buscan que la Agencia identifique la linea institucional que debera adoptarse en 2018
frente a las politicas internas para la gestion documental, y apoyar la determinacion de
acciones prioritarias que se deben desarrollar para la administracion, gestion y
adecuada conservacion del Fondo Documental.

Frente a la implementacién de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, de acuerdo con informacién de la Subdireccion de Informacion de Tierras de la
Nacién, se ha dado cumplimiento a un 83% de los requisitos establecidos alli y se
adapt6 la pagina web para dar cumplimiento a la NTC 5854 de Accesibilidad y poder
brindar mecanismos de acceso diferencial a los ciudadanos. La Oficina de Control
Interno tiene previstos los seguimientos a la implementacion de estos requisitos, en el
marco de los seguimientos al Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano. En el
Informe de seguimiento a dicho Plan se dejara consignado el grado de implementacion
de la Ley, con base en la informacién que aporten los lideres de los procesos.

Creacion de Mapas Georreferenciados, los cuales se publicaron en un portal de datos
abiertos con un conjunto de datos para Comunidades Negras, Resguardos Indigenas y
Zonas de Reserva Campesina, el cual se encuentra disponible en la pagina web y en el
portal de datos abiertos del MINTIC. Adicionalmente, se disefiaron nuevos mapas
utilizando Story Maps para Comunidad Negra y Resguardos indigenas.

Se encuentra en desarrollo el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones —PETIC, en el cual, a la fecha, se ha establecido: analisis situacional,
entendimiento estratégico, modelo de gestion de Tl y se ha avanzado en la elaboracion
del modelo de planeacion del PETIC y plan de comunicaciones.

En cumplimiento con los compromisos de la ANT con el Nodo de Tierras, a la fecha del
informe, se tienen certificados en nivel 3 por el Ministerio de Tecnologias de la
informacién y las Comunicaciones -MINTIC- las siguientes consultas: titulacion de
baldios y subsidios. Lo anterior, permite a las entidades que participan en el proyecto,
el tener acceso a la informacion a través del bus de servicio de nodo con seguridad y
disponibilidad de 99% disponible 7X24, el cual comprende los 7 dias a la semana de
lunes a domingo y 24 horas al dia.

Se esta consolidando un marco de interoperabilidad para la gestiéon de la informacion
de tierras de la ANT.

Se aprobo a través del Comité de Desarrollo Administrativo el Modelo de gobierno de
Tecnologias de Informacion-TI que involucra la creacion de 16 documentos, a saber: 1.
Principios marco en tecnologias de la informacién y comunicaciones de la ANT, 2.
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Politica general de seguridad de la informacion, 3. Lineamientos de seguridad de la
informacién, 4. Politica general de infraestructura TIC, 5. Lineamientos para la definicion
de necesidades, estructuracién de fichas técnicas y adquisicién de infraestructura
tecnoldgica, 6. Politica general de sistemas de informacion, 7. Estandares de desarrolio
de software, 8. Lineamientos y buenas practicas de base de datos, 9. Politica general
de gestion de datos e informacion, 10. Lineamientos para la gestion y clasificacion de
activos de informacién, 11. Lineamientos para la captura, aseguramiento y publicacién
de informacién geografica, 12. Lineamiento de componentes de sistemas de
informacién geograficos,13. Politica general de servicios TIC, uso y apropiacion, 14.
Politica general de estrategia TIC, 15. Lineamiento de aplicacién del plan estratégico de
tecnologias de informacién y comunicaciones -PETIC en la ANT y 16. Lineamiento para
la estructuracion y publicacion de sitios web institucionales.

e Se disefid y consolido la capa de servicios relacionadas con el componente geografico
de la informacion levantada por la ANT, desarrollando Geoservicios disponibles en
estandar WMS (Web Mapping Services) y WFS (Web Feature Services) para la consulta
interna en la ANT, con lo cual se centralizan los esquemas de seguridad de la
informacién geografica.

» Participacion de Ia entidad en el concurso Maxima Velocidad promocionado por el
MINTIC para avanzar en lo relacionado con gobierno en linea, en donde participaron 42
entidades del orden nacional, ubicando a la ANT en el puesto 12.

e Se adelanto el proceso de actualizacién y migracién de infraestructura relacionada con
el Dominio (ANTCO), almacenamiento y el Centro de Datos, derivado todo ello del
proceso de separacion de la infraestructura heredada de la liquidacion del INCODER ,
la cual se distribuy6 en tres entidades: ANT, ADR y Patrimonio Auténomo.

 Se desarroll6 el aplicativo para la captura de informacién geogréfica en las actividades
de cartografia social desarrolladas dentro de la ruta de barrido predial, disefado y
orientado a los operadores del barrido predial y a la Subdireccién de Planeacion
Operativa, el cual puede ser consumido interna y externamente, incluso a través de
dispositivos moviles.

* Se desarroll6 los webapplication builder pertenecientes al componente geografico
transversal del Sistema Integrado de Tierras.

» Construccion del aplicativo sharepoint para el diligenciamiento de los metadatos de la
informacion geografica existente dentro de la ANT.

» Desarrollo del aplicativo para la consulta de las Unidades de Gestion Territorial = UGTs
en arcgis.

e Estructuracién de la informacion proveniente de los diferentes eventos desarrollados
por la ANT (entrega de titulos y/o capacitaciones) en el marco de la Ley de Tierras.

£
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Estructuracién de los diferentes accesos a nivel de bases de datos que permitan el cruce
de informacion geografica por parte de las diferentes direcciones técnicas y uniones
temporales de la ANT.

Instalacién y configuracion del aplicativo arcgis en las diferentes UGTs y para los demas
funcionarios que lo requieran.

Estructuracion de la informaciéon geogréfica, implementando el modelo LADM_COL
extendido para la ANT en los paquetes de Unidad espacial y Topografia dentro de Ia
base de datos geografica empresarial de la ANT.

Automatizacion en los procesos de descarga de la informacién proveniente de fuentes
externas dentro del modelo de bases de datos geografico empresarial de la ANT,
implementando Data Interiperability.

Asesoria y acompafamiento a la Direccion de Asuntos Etnicos para la estructuracion y
consolidacién de la informacién geografica perteneciente a su misionalidad junto con la
construccion de los metadatos.

Automatizacion de los procesos de numeracion de planes para la ANT.

Construccion de los scripts para la estructuracion de la informacion proveniente de la
Superintendencia de Notariado y Registro en términos de la informacion de los registros
1y 2 de Catastro.

Se realiz6 el perfilamiento de la informacién de personas cuyo objetivo consiste en
identificar el estado de la calidad de ésta y para la cual se tuvieron en cuenta las
siguientes fuentes de datos: Titulacion de baldios (Persona Natural, EDP y Fallos de
restitucion), SIT y SIDRA, Formalizacién y la informacion de la bodega histérica.

Se realizé un diagnostico inicial de datos duplicados de la informacion de personas
sobre la primera version de la maestra de personas que la conforma las siguientes
fuentes de datos: Titulacién de baldios (Persona Natural, EDP y Fallos de restitucion),
SIT y SIDRA, Formalizacion y la informacion de la bodega historica.

Se construyeron listas de SharePoint y Reportes para la informacion detallada y
consolidada de indicadores SINERGIA para: Entidades de Derecho Publico - EDP,
Compra Directa, Formalizacion, Restitucion y Titulacion a Persona Natural..

Se crearon 3 fichas que describen las acciones a realizar con el fin de mejorar la calidad
de los datos y corregir los inconvenientes evidenciados en los resultados obtenidos en
el perfilamiento de la informacion, las cuales se aprobaron en el Comité de Desarrolio
Administrativo para iniciar su implementacion.

Se conformé la primera version del maestro de datos de personas con sus respectivas
tablas intermedias como puente hacia las fuentes.
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Se alimentaron datos de folio de matricula de registros provenientes de formalizacién
masiva sobre historico de registros administrativos (16.000 registros).

Se estandarizaron los datos de folio de matricula disponibles para diferenciar oficina de
numero de folio.

Se Construy6 ETLs para extraer informacion de los archivos de registro 1y 2 disponibles
(86 Municipios), para realizar el cruce con los registros administrativos y obtener cédula
catastral y matricula inmobiliaria.

Se construyé reporte de certificacion de predios del inventario de FNA y detalles para
conciliar la contabilidad.

Reportes para generar hojas de vida de Titulacion Persona Natural, Procesos Agrarios
en uso y otros para EDP y FNA listos para comenzar a funcionar

Mapeo del FISO vs Formularios Sistemas Misionales vs Bases de Datos Fuente.
Migracion de servidores de Base de Datos de Analitica y SharePoint a nuevo Servidor.

Migracion del Portal Estadistico y liberacién de Recursos para aprovisionar la granja de
SharePoint 2013.

Eliminacion de 64 Bases de Datos que no se encontraban en uso, de las cuales, 33 son
de SharePoint.

Extraccion de la informacion de SISBEN, construccion de Datamart y Cubo para poner
a disposicién de los usuarios.

Cruce con Base de datos de la Unidad de Victimas contra los registros Administrativos
e informacion predial con Registros 1 y 2 del IGAC.

Se avanzo en el disefio de la estrategia de adopcion tecnoldgica del Registro de Sujetos
de Ordenamiento— RESO como parte integral de la Ley de Tierras y del Sistema
integrado de Tierras.

Se disefd y aprobd el procedimiento para el Registro de Sujetos de Ordenamiento-
RESO en el marco del Sistema Integrado de Gestion de la entidad. De igual forma, se
elaboré y ajustd la guia operativa del Registro de Sujetos de Ordenamiento, conforme
a la Version 2 del FISO y se realiz6 el instructivo de diligenciamiento del Formulario de
Inscripcion de Sujetos de Ordenamiento FISO, al igual que el manual de usuario para
el médulo de captura en el SIT.

Se realiz6 prueba piloto al Formulario de Inscripcion - FISO Persona Natural V1 en los
municipios de Dibulla - Guajira, Ovejas - Sucre y Bricefio - Antioquia, con lo cual se

-
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procedié a realizar los ajustes derivados de ésta, obteniendo la Version N° 2 del
Formulario.

Se construyo el documento de base para migraciéon de protocolos de transporte hacia
IPv6, para iniciar el plan de transicion al protocolo IPv6, con el fin de cumplir con una
estrategia de conectividad nacional y apoyar la implementacién de un Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacién ajustado a las necesidades de la Entidad y el
entorno.

Se realizé el desarrollo de soluciones tecnolégicas para apoyar al proceso de barrido
predial en el marco del catastro multipropésito: Formularios de Clasificacion, Hojas de
vida de los procesos de Baldios EDP, Baldios Persona Natural, Fondo Nacional Agrario
y Procesos Agrarios. De igual manera, se desarrollé un foro virtual como herramienta
de colaboracion y gestion del conocimiento durante la ejecucion del piloto de barrido
predial en el marco del catastro multipropésito.

Se dispuso en produccion el BPM de los 4 procesos agrarios, el cual atiende el flujo de
estos procesos.

En el Sistema Integrado de Tierras se desarrollaron los modulos de Administracion,
Seguridad, Registro Unico de Usuarios, el médulo de expedientes y sentencias para el
flujo de Baldios Restitucion en la ANT, persona natural, FISO y procesos agrarios.

Se implemento la segunda version del Sistema de Inscripcion a Convocatorias, sobre
los sistemas de Baldios se realizaron mejoras en las consultas en linea, cambios en
numeracioén de resoluciones, mejoras en el cargue de comunicaciones y documentos
digitalizados, entre otros. También se cuenta con SIRA /SIDRA, modificaciones en
cuanto a desarrollo de formularios para captura, creacion de formularios de captura y
documentos fase Il, creacion de formulario para generar una viabilidad fase |i, cambio
de formularios de estudio de titulos y adicién de beneficiarios y migraciéon de los datos
correspondientes.

Se puso a disposicion de las areas misionales el sistema de Unidad Agricola Familiar.

Se avanzoé en la documentacion del disefio y especificaciones de requerimientos,
manuales de usuario y capacitacion a usuario final, de las soluciones tecnoldgicas
desarrolladas por la ANT.

Creacion de nuevas listas de sharepoint para la validacién de los procesos de RESO.

Se suscribié con el Archivo General de la Nacion, el contrato interadministrativo No. 622
de 2017 cuyo objeto es “Contratar el servicio especializado de gestion documental, para
la fase de Diagndstico Integral del Archivo de la Agencia Nacional de Tierras, ANT, que
incluye la evaluacion de los procesos archivisticos y de conservacion” cuyos productos
seran el insumo para la construccion del Programa de Gestion Documental.

e
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| 5. COMPONENTE: MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA |

‘Las actividades de este componente se pueden dar en el dia a dia de la gestion
institucional o a través de evaluaciones periédicas (autoevaluacion, auditorias), y su
proposito es valorar: (i) la efectividad del control interno de la entidad publica; (ii) la
eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el nivel de gjecucion de los planes,
programas y proyectos; (iv) los resultados de la gestion, con el propésito de detectar
desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las
acciones de mejoramiento de la entidad publica’.

Con relacién a este componente, en la ANT, se han realizado las siguientes
acciones/actividades:

Autoevaluacion del control y la gestion

» Se construyo el procedimiento “SEYM-P-005 Seguimiento al desemperio’, el cual
fiene por objeto “Realizar seguimiento al desempefio a los Procesos, Plan
Estratégico, Plan de Accion Anual y Ejecucion Presupuestal, para medir el nivel de
cumplimiento de sus metas y resultados con la finalidad de generar alertas y tomar
decisiones oportunas que contribuyan al cumplimiento y al mejoramiento continuo.”

» De manera semanal, en Comité directivo, se realiza seguimiento a la ejecucién
presupuestal, cumplimiento de metas, seguimiento a compromisos de Comité
Directivo y procesos.

e Se evidenci6 informe de seguimiento a la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, con corte 30 de marzo, 30 de mayo y 30 de junio, 30 de julio,
31 de agosto y 30 de septiembre de 2017.

» Se cuenta con los 3 informes trimestrales a la gestion (seguimiento al plan de accion)
los cuales se encuentran publicados en la pagina web institucional en el link
http://www.agenciadetierras.gov.co/planeacion-control-y-estion/informes/informes-
de-avance-del-plan-de-accion/.

Auditoria interna

» Se cre6 el Comité Institucional de Control Interno de la ANT mediante Resolucién
750 de 2017 “Por medio de la cual se conforma y reglamenta el Comité Institucional
de Coordinacién de Control interno de la Agencia Nacional de tierras-ANT y se
dictan otras disposiciones”.

» Se aprobd el Programa/Plan Anual de Auditoria 2017 en sesion del 27 de junio del
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno. En esta sesion se aprobo
el Codigo de ética del auditor interno y el Estatuto de la Actividad de auditoria en la
ANT. Adicionalmente, en esta sesién del Comité se realizo la presentacion del
contexto normativo del Control interno en Colombia, el estado de la implementacion

e,
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del MECI en la ANT con corte 28 de febrero de 2017 y la relacion de los informes
presentados por la Oficina de Control interno en el transcurso de 2017.

e Se realizé auditoria al proceso de Gestion del modelo de atencion-Peticiones,
resultados que fueron socializados en agosto.

e Se dio inicio a la auditoria al sistema Integrado de Gestion de la entidad en la que
se evaluaran los 16 procesos con los que cuenta la entidad.

« Se presentaron los siguientes informes dentro de los tiempos establecidos:

*Informe/Certificacion del Sistema Unico de Gestion de Informacién Litigiosa del
Estado-EKOGUI del segundo semestre de 2016 y primer semestre de 2017.
*Informe de austeridad en el gasto del primer, segundo y tercer trimestre de 2017.
*Informe de seguimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano del
primer y segundo cuatrimestre de 2017.

* Informe de Derechos de Autor sobre Software de la vigencia 2016.

*Informe sobre el estado de las peticiones del primer semestre de 2017.

*Informe pormenorizado de control interno de noviembre de 2016 a febrero de 2017
y de marzo a junio de 2017.

*Informe de Control interno contable 2016.

e Se estructuré la documentacion correspondiente a la actividad de “Evaluacion
independiente” del Proceso de Seguimiento, evaluacion y mejora. Los documentos
formulados y aprobados fueron los siguientes:

SEYM-P-007 Realizacién de auditorias/informes obligatorios y/o seguimientos.
SEYM-F-004 Programa/Plan anual de auditoria.

SEYM-F-005 Plan de auditoria.

SEYM-F-006 Lista de verificacion o chequeo.

SEYM-F-007 Informe de auditoria.

SEYM-F-008 Evaluacién de auditores.

SEYM-F-009 Acuerdo de confidencialidad y declaracion de no conflicto de intereses.
SEYM-Politica-001 Cédigo de ética de los auditores internos de la ANT.
SEYM-Politica-002 Estatuto de la Actividad de auditoria interna de la ANT.

Carta de representacion.

Plan de mejoramiento

e Se hizo el reporte de seguimiento al Plan de mejoramiento derivado de la Auditoria
regular realizada por la Contraloria General de la Republica al INCODER a la
vigencia 2015, con corte 30 de junio de 2017, a través de la plataforma SIRECI.

» Se disefd la forma SEYM-F-002 Plan de mejoramiento para que el personal de los

diferentes procesos consignen en el mismo acciones correctivas, preventivas y de
mejora, derivados de diferentes fuentes de informacion (resultados de auditorias (.
ﬂzgyl
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internas e indicadores de gestién, informes de seguimiento, autoevaluacién del
proceso, servicio no conforme, entre otros).

» Frente a los hallazgos derivados de Auditorias realizadas por la Contraloria General
de la Republica-CGR de vigencias anteriores, diferentes al afio 2015, la Direccién
de Acceso a Tierras y la Oficina de Control Interno realizaron el cruce de informacion
de las acciones establecidas en dichos Planes de mejoramiento y la informacion de
los informes de auditoria. Se realizé la revisién con dicha Direccién, en
consideracion a que ésta concentra la mayoria de los hallazgos que se encuentran
abiertos en dichos planes de mejoramiento. En Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno del 23 de octubre de 201 7, se valido las acciones
contenidas en el plan de mejoramiento derivadas de Auditorias realizadas por la
CGR a las vigencias 2011, 2012 y actuaciones especiales.

* Se realiz la transmision en la plataforma del SIRECI de la formulacion del Plan de
mejoramiento derivado de la Auditoria al proceso de liquidacion del INCODER.

| ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO =

El Sistema de Control Interno de la Agencia Nacional de Tierras muestra avances
relevantes en la construccion y definicion de diferentes requisitos establecidos en el Manual
Operativo del Sistema de Gestion/Modelo Integrado de Planeacién y Gestion para la
séptima dimension “Control Interno”: sin embargo, es de considerar que el Modelo se
encuentra en un estado inicial de implementacién, que requiere afianzar e interiorizar los
instrumentos creados y avanzar en la construccion de productos minimos faltantes y ofros
que estime pertinente la Agencia para su mejoramiento continuo.

RECOMENDACIONES PARA EL MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO 5'

* Realizar una capacitacién al personal de la ANT, en la que se socialicen las
modificaciones introducidas a partir del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico reglamentario del Sector Funcidn
publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de
la Ley 1753 de 2015” y los requisitos minimos establecidos en el Manual Operativo del
Sistema de Gestion/Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-MIPG.

* Ejecutar las acciones pertinentes para garantizar la implementacién del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la entidad, cuya entrada en vigencia inicié el 01 de
febrero de 2017. Es necesario que no se ejecuten acciones aisladas, sino que se
estructure el sistema integralmente.

-
i
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Implementar el cuadro de mando integral, a fin de armonizar en un solo instrumento los
objetivos, las estrategias y los indicadores de la entidad. Se recomienda socializar los
resultados de los indicadores a toda la comunidad institucional.

Realizar una jornada de socializacion de la planeacion estratégica institucional y del
Plan de accion 2018, una vez éste sea definido, que contribuya a la alineacion de todo
el equipo de la entidad, de cara al cumplimiento de las metas que se establezcan.

Avanzar rapidamente en la aprobacion, divulgacién y socializacion de la documentacion
de los procesos que ya se encuentra en borrador. Se recomienda establecer estrategias
eficaces para asegurar que no se presenten intervalos de tiempo significativos entre la
fecha de elaboracién del documento y la firma del mismo por parte de los responsables.

Agilizar el proceso de caracterizacion de los servicios de la entidad, y en los casos que
aplique, realizar la gestion para la inscripcion de los tramites correspondientes en el
SUIT.

Diligenciar el formato “DETS-F-002 Ficha técnica del indicador” en aquellos procesos
que ya cuentan con indicadores identificados, a fin de probar la funcionalidad de la
herramienta e iniciar el analisis de datos y seguimiento a la medicién del desempefio de
los procesos.

Establecer estrategias que aseguren que los responsables de procesos remitan
oportunamente la informacion sobre la ejecucion de actividades contenidas en matriz
de riesgos, planes de mejoramiento y plan de accion.

Realizar actividades para afianzar el principio autocontrol en el personal, entendido
éste, como la capacidad de cada individuo para evaluar y controlar su trabajo, detectar
desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna para el adecuado cumplimiento
de los resultados que se esperan en el gjercicio de su funcion.

Implementar el Programa de Gestion documental y gestionar la aprobacion de las tablas
de retenciéon documental ante el Archivo General de la Nacion.

Gestionar la aprobacion y divulgacion de la Politica de comunicaciones.

Identificar aspectos susceptibles a implementar contenidos en el Manual Operativo del
Sistema de Gestion/Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, adicionales a los
requisitos minimos.

Acelerar el cargue de la informacién institucional en el banner de Transparencia
dispuesto en el sitio web www.agenciadetierras.gov.co, de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 3564 de 2015 y asegurar la disposicion de
documentos y registros en la pagina web y la intranet institucional, para su consulta por
parte de usuarios internos y externos de la ANT.
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* Adelantar acciones que conlleven a proveer, en el corto plazo, los empleos vacantes en
la planta permanente y temporal.

* Realizar seguimiento permanente a las acciones establecidas en el Plan de
mejoramiento institucional por parte de las diferentes dependencias.

» Disenar e implementar metodologias de autoevaluacién para aplicarlas al interior de las
dependencias.

Bogota D.C., 15 de-noviembre de 2017

e

ISMAEL WIARTINEZ GUERRERO
Jefe de Control Interno

’] :
QU&D@QL |
LILA MARIA GUZMAN

Gestora de Control Interno
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