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OBJETIVO(S)

Verificar la eficacia de los planes de mejoramiento internos y externos vigentes en la Agencia Nacional de
Tierras, mediante el seguimiento realizado a las acciones con corte a 30 de junio de 2018.

ALCANCE

Evaluar la eficacia de las acciones estabiecidas en los planes de mejoramiento tanto internos como externos,
que presentaron vencimiento con corte a 30 de junio de 2018,

CRITERIO(S)

»  Resolucién Orgénica 7350 de 2013 “Por la que se establece el Sistema de Rendicion electrénica da la
Cuenta e Informes - SIRECI, que deben utilizar los sujetos de controt fiscal para la presentacion de la
Rendicidn de cuenta e Informes a la Contraloria General de la Republica, articulo 24. Revision y
Resultados de Plan de mejoramiento.

»  Planes de mejoramiento suscritos ante la Contraloria General de la RepUblica

*  Plan de mejoramiento suscrito ante el Archivo General de la Nacion

e Planes de mejoramiento internos suscritos

Con el fin de realizar seguimiento continuo a la implementacion de los Planes de mejoramiento, la Oficina de
Control Interno procedié a solicitar el 04 de julio de 2018 mediante correo electronico, a las Dependencias
responsables de ejecucion, la remision del seguimiento a las acciones programadas, asi como, los respectivos
soportes de ejecucion, lo anterior con corte a 30 de junio de 2018, indicando como (ltimo plazo de entrega de
la informacion el 12 de julio de 2018,

Por lo anterior, ef equipo de la Oficina de Control Interno realizé actividades de verificacion a medida que fue
allegada la informacion, siendo necesario en algunos casos, solicitar aclaracion de los avances remitidos,
informacion complementaria, o en su defecto, reiterar fa solicitud de envie de la informacion a las dependencias
pendientes.

A continuacién, se presentan los resultados de la verificacion realizada por el Equipo de ta Oficina de Control
en el marco de sus competencias:
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Tabla 1. Estado Plan de Mejoramlento Institucional

El Plan de mejoramiento Institucional cuenta con 335 acciones programadas en los diferentes planes suscritos,
tanto internos como externos; como resultado del seguimiento realizado con corte a 30/06/2018, se obtuvo un
porcentaje de cumplimiento de un 80%, comespondiente a [a ejecucion de 268 acciones, incluyendo aquellas
gue tenian vencimiento con corte al segundo trimestre de 2018, acciones que se ejecutaron posterior a la fecha
programada asi como, las que se ejecutaron de manera anficipada.

A continuacion, se presentan los planes de mejoramiento vigentes en la Entidad y que, a su vez, fueron sujetos
de seguimiento para el presente informe:

Plan de Mejoramiento Externo:

Auditoria Vigencia 2015 realizada al INCODER — CGR (34 acciones)

Auditoria al proceso de liquidacion del INCODER 2017 — CGR (13 acciones)

Auditorias realizadas al INCODER de las vigencias 2011, 2012, 2013, 2014 - CGR (160)
Auditoria Financiera vigencia 2016 — CGR (30 acciones)

Auditoria Financiera vigencia 2017 - CGR (10 acciones)

Plan de Mejoramiento Archivistico - Archivo General de la Nacion (17 acciones)

Plan de Mejoramiento Interno:

+ Auditoria Interna Sistema de Gestion (44 acciones)

« Auditoria al Proceso de Gestion del Modelo de Atencion (11 acciones)

o Sistema Unico de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado — eKOGUI - Il semestre ~"
2017 (16 acciones)
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Si bien, la importancia del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, es identificar la eficacia de
los planes de mejoramiento que la Entidad ejecuta, también lo es, identificar aquellas acciones que no han
logrado su cierre de manera eficaz. Por lo anterior, se presenta la relacion de aquellas acciones que presentan
incumplimiento:

echade
\‘le_n_cimi:ent
gy

Auditoria Vigencia 2015 realizada al INCODER - dic-16
CGR 3 2 1 .

cice-17
Auditorfa al proceso de liquidacidn del =
INCODER 2017 - CGR 2 o dic-17
Auditorias realizadas al INCODER de las 2 o R
vigengias 2011, 2012, 2013, 2014 - CGR jun-18
Auditpria Financiera 3 N/A 3 jum-18

Tabla 2. Vencimiento de acciones Plan de Mejoramiento Externo

De acuerdo a la tabla anterior, se concluye que para el reporte realizado ante el SIRECI de Ja Contraloria
General de la Republica el pasado 26/07/2018, se presentd incumplimiento de 10 acciones suscritas ante la
Contraforia General de la Replblica ~ CGR, de las cuales 5 reinciden debido a que tenian fecha de vencimiento
en diciembre de 2017 y han sido sujetas de seguimiento en trimestres anteriores, por parte de la Oficina de
Confrol Interno.

Sin embargo, se observé informacién remitida por la Direccion de Asuntos Etnicos el 31/08/2018, en la que
manifiestan el cumplimiento de 3 acciones correspondientes al Hallazgo 14 de la Auditoria Financiera vigencia
20186, por lo anterior el cierre se dio posterior a la fecha programada y al reporte realizado ante la Contraloria
General de la Republica.

Féchade

Oficinade |* Secretaria | . Asuntos

|| Acciones vencidas R R B T | N e S
: S ‘[Planeacién| . Geéneral - | - Etnicos [ "Tierras - |  Juridica {vencimiento
mar-18
Auditoria Interna Sistema de Gestién 6 3 i 1 1 N/A _a /
jun-18
Sistema Unico de Gestidn e informacion de la 13 N/A N/A N/A N/A 12 jun-18

Actividad Litigiosa del Estado - eKOGU!
Tabla 3. Vencimiento de acciones Plan de Mejoramiento Interno

Con respecto a la tabla anterior, se observd que el plan de mejoramiento interno presenta el incumplimiento de
18 acciones, de las cuales una (1) tenia vencimiento al trimestre anterior y 17 para el frimestre evaluado en el
presente informe.

Sin embargo, se observé informacion remitida por la Direccién de Asuntos Etnicos mediante correo electronico
del 31/08/2018, en la que manifiestan, el cumplimiento de la accidn correspondiente al Hallazgo N°14 de la
Auditoria Financiera vigencia 2016, por lo anterior, el cierre se dio posterior a la fecha programada. S
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A continuacidn, se relaciona el porcentaje de eficacia para cada una de las dependencias frente a las acciones
que se encueniran en ejecucion y que cuenten con fecha de cierre para ef Il trimestre de 2018 tanto en el plan
de mejoramiento interno como extemno.

3.1 Oficina de Planeacién

© LT ACCIONESPROGRAMADAS | - ACCIONESEIECUTADAS . 'Ncumziﬁmm“ % DE EFICACIA
- PLAN.DE MEJORAMIENTO I S o S B e <. 5 o] it Trimestre
B | Trimestres | i) Trimestre ;| Trimestres | [ Trirmestre Anticipa&as Trimestres| fl Trimestre| -+ 2018 B
. anteriores 2018 |anteriorés | 2018 anteriores | amg
Plan de Mejoramiento Externc 13 1 13 1 0 0 o
Plan de Mejoramiento Interno A 4 4 1 0 0 3 86%
TOTAL 22 19 3

Tabla 4. Estade Plan de Mejoramiento Oficina de Planeacion

La Oficina de Planeacion obtuvo un resultado de eficacia del 86%, teniendo en cuenta que, para el Pian de
mejoramiento externo de fa Auditoria Financiera vigencia 2016, presentdé cumplimiento de las acciones
programadas, teniendo en cuenta el avance de un 20% de ejecucion de fa accion que tiene fecha de vencimiento
el 15/07/2019. Asi mismo, se observé para este seguimiento el clerre de tres (3) acciones que tenfan
vencimiento para el timestre anterior.

Para el caso del Plan de mejoramiento intermno, se programaron para el [l trimestre 4 acciones, de las cuales se
gjecutd 1 sola accidn. Las 3 acciones restantes, no presentaron cierre para el presente seguimiento. Sin
embargo, de acuerdo a la informacion suministrada por la Oficina de Planeacion, se registrd el respectivo
avance en la matriz de plan de mejoramiento.

Por lo anterior, se sugiere continuar con fa ejecucion de las acciones, con el fin de realizar el respectivo cierre.

3.2 Oficina de Juridica

. ..l | ACCIONES PROGRAMADAS | .| ACCIONES EJECUTADAS ’NCUMZTQS;NTODE % DE EFICACIA
PLAN D_Ewa.IO_Rf\MI:EN?I':O Lo | Trimestres | il-Trimestre: | Trimestres, Il Trimestre Aﬁticipa das | Fimestres M Trirmestre :l! Tr;r:fsstre
: o ni e anteriores 2018 1 Janteriores | 208 | T lanteriores |- 2018 [
Plan de Mejoramiento Externo 2 i 1 1 0 1 0
Plan de Mejoramiento Internc 1 15 ¢ 4 0 1 12 30%
TOTAL 20 6 2

Tabla 5. Estado Plan de Mejoramiento Oficina Juridica
La Oficina Juridica obtuvo un resultado de eficacia del 30%, dado que, dentro del plan de mejoramiento externo
se tenian programadas 3 acciones, de las cuales 2 corresponden a trimestres anteriores, ejecutandose
solamente una (1) “Realizar una socializacion de la Sentencia de! Consejo de Estado” y para el Il timestre se
programd una (1) “Disefiar un mecanismo de articulacion inferinstitucional’ logrando su cierre. -
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Con relacién al plan de mejoramiento interno, la dependencia contaba con una accidén dentro del plan de
Auditoria del Sistema de Gestion la cual presenté incumplimiento.

De igual forma, cuenta con el plan de mejoramiento correspondiente al Informe de Sistema Unico de Gestin e
Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI Il semestre, en el que se establecieron 16 acciones
con fecha de vencimiento el 30/06/2018. De acuerdo a la informacién suministrada por la dependencia y a la
verificacion realizada por la Oficina de Control Interno, se observd el cumplimiento de 4 acciones relacionadas
con las No conformidades NC 2, NC 3, NC 6 y NC 8. Sin embargo, para el caso de las NC 2 y NC 6 quedaron
pendientes por ejecutar dos (2} acciones, concluyendo cierre dnicamente de la No conformidad NC3y NC 8y
un cumplimiento de eficacia del Plan de mejoramiento de un 25%.

Cabe sefialar que, en el Informe del Sistema Unico de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado
- eKOGU! Il semestre generado el pasado 16/03/2018, se incluyo el seguimiento realizado a la eficacia del Plan
de mejoramiento definide como resultado del seguimiento realizado para el | semestre de 2017, el cual indico
un resultado de eficacia del 55%, igualmente la recomendacién de “replantear de manera inmediata las
acciones que, de acuerdo al resuftado del presente informe, incumplieron o presentaron deficiencias de acuerdo
a los establecido por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado - ANDJE." Asi las cosas, la Oficina
Juridica reincide en el incumplimiento de las acciones propuestas para el mejoramiento de su proceso.

3.3 Direccion de Acceso a Tierras

INCUMPLIMIENTG DE.

© . |ACCIONESPROGRAMADAS. - . ACCIONES EIECUTADAS Cgpe | DEEFICACA
*‘_’”_"“_’_DEM_BF’W'E.'_W-O - | Trimestres'| I Trimestre. | Trimestres| I Trimestre idhes Trimestres Il Trimestre "?:’;’f;“e
Lo e ) anteriores't 32018 hanterores ] (2018 o [anteriores [ 2018 L
Plan de Mejoramiento Externo g5 0 81 8 2 4
Plan de Mejoramiento Interne 2 3 2 1 0 0 Z 94%
TOTAL 10 %4 8

Tabla 6. Estado Plan de Mejoramiento Direccidn de Acceso a Tierras

La Direccidn de Acceso a Tierras presenté para el periodo evaluado, un cumplimiento de eficacia del 34%,
teniendo en cuenta que, para el Plan de mejoramiento externo, contaba con 85 acciones programadas para
trimestres anteriores, de las cuales 81 fueron ejecutadas; y de las 4 acciones incumplidas, 2 corresponden a
los hallazgos 49, 50 de la Auditoria CGR Incoder vigencia 2015 y las 2 acciones restantes, a los hallazgos 11y
12 de la Auditoria CGR proceso Liquidador Incoder 2017. Es necesario recalcar, que se ha incumplido
nuevamente la ejecucion de dichas acciones, las cuales se encueniran suscritas ante la Contraloria General de
la Republica, lo que podria incurrir sanciones para la Entidad.

Para el caso de las acciones con corte al lf frimestre de 2018, se programaron 10 acciones, logrando el cierre
de ocho (8) y presentando incumplimiento de 2 acciones correspondientes a los hallazgos 50 y 110 de la
Auditoria CGR vigencia 2014,

En cuanto el Plan de mejoramiento intemno, la Direccion tenfa programado para trimestres anteriores 2 acciones, s+
las cuales fueron ejecutadas en su totalidad. Sin embargo, para €l corte de |l trimesire de 2018, tenian 3
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acciones programadas de las cuales se dio cierre a una (1) accion, quedando incumplidas 2 relacionadas con
la NC 16 de la Auditoria del Sistema de Gestidn vigencia 2017.

Es de anotar que, la Direccion de Acceso a Tierras cuenta con acciones adicionales a las ya mencionadas, que
se encuentran dentro de los términos de ejecucion, las cuales hacen parte del Plan de mejoramiento de la
Auditoria Financiera CGR vigencia 2017.

3.4 Direccion de Asuntos Etnicos

DIRECCION DEASUNTOS ETNICOS:
| ACCIONES PROGRAMADAS | . *ACCIONES EIECUTADAS - | "NCUME MIENTO PE ot og ericacia
PIAN DEMEOMMIE_NTQ-_- . '1_’nme§tres Il‘fr:mestre | Teimestres | It Trimestre Antzm das Trimestres | Hl Trimestre .ll.T_m:;estre '
: NI | anteriores: | - 2018 -+ |anteriores | 2018 CIPACAS | anteriores | 2018 - 28
Pian de Mejoramiento Externo 24 5 23 2 0 1 3
Plan de Mejoramianto interno 2 5} 2 4] 0 2 4] 88%
TOTAL 31 27 [

Tabla 7. Estado Plan de Mejoramiento Direccion de Asuntos Etnicos

La Direccién de Asuntos Etnicos, presentd una eficacia del 88% frente a la ejecucion de las acciones, teniendo
en cuenta que para el Plan de mejoramiento extemo se tenian 24 acciones programadas para trimestres
anteriores, de las cuales se efectud el cierre a 23, quedando pendiente ef cumplimiento de la accion relacionada
al hallazgo 62 de la Audiforia CGR Incoder vigencia 2015. En cuanto a las acciones programadas para el Il
trimestre de 2018, se presentaron 5 acciones, de las cuales se ejecutaron 2 y se incumplieron 3 acciones
correspondientes al hallazgo 14 de la Auditoria Financiera CGR de la vigencia 2016.

Sin embargo, se observo informacion remitida por la Direccién de Asuntos Etnicos el 31/08/2018, en la que
manifiestan el cumplimiento de 3 acciones correspondientes al Haltazgo 14 de la Auditoria Financiera vigencia
20186, por lo anterior, el cierre se dio posterior a la fecha programada y al reporte realizado ante [a Contraloria
General de la Republica.

Con respecto al Plan de mejoramiento interno, la Dependencia no contaba con acciones programadas para el
tl Trimestre. No obstante, mediante la informacion remitida el 31/08/2018, se observd el cumplimiento de una

accidn que tenia fecha de vencimiento en trimestres anteriores.

3.5 Subdireccién de Sistemas de Informacion de Tierras

ms;m@%%ﬁﬁm IBHDE TERRAST

) _Accaomss PROGRAMADA.S Rt -ACC!ONES EIECUTADAS : INCUMZ?:“;ENT_O DE: %_DE_EF_ICACLA
PLAN DE MEJORAMIENTU .o Timestres | ) Trimestre -, Trlmestres 1} Trimestre Annupadas: 'I?nme;.;res 1 Trimestre | -Il.:'l'nzr;fsst.re..
Lo anterlores [ amee 0 lanterfores | o lapige s R " |anteriores! ©--2nq8 - - C
Pian de Mejoramiento Externo 2 1} 2 Q Q 0
Plan de Mejoramiente Interno 7 2 7 2 % 0 0 108%
TOTAL 11 12 0

Tabla 8. Estado Plan de Mejoramiento Direccién de Asuntos Etnicos
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Para el caso del Plan de mejoramiento extema, la Subdireccion de Sistemas de Informacion de Tierras presentd
2 acciones programadas para trimestres anteriores, las cuales se ejecutaron en su totafidad.

Con referencia al Plan de mejoramiento interno, se programaron para trimestres anteriores siete (7) acciones,
las cuales se ejecutaron en su totalidad. Para el 1l trimestre de 2018, se ejecutaron las dos (2) acciones que se
tenian programadas, sin embargo, la relacionada con la NC 7 se dio cumplimiento con fecha posterior a la
establecida en el plan. Adicionalmente, la Subdireccion ejecutd la accion relacionada a la NC 2, de forma
anticipada.

Por lo anterior, se procede a dar cierre eficaz a 11 acciones, las cuales hacen referencia a las ejecutadas dentro
de los tiempos establecidos y de forma anticipada. Asi mismo, se da cierre de cumplimiento a la accion
ejecutada con fecha posterior a la programada.

3.6 Secretaria General

Lmes e o ACCIONES PROGRAMADAS . ACCIONES EJECUTADAS - "IF;C_QME:Lr;:Nm-DE 1.9 DE EFICACIA-
w PANDEMEIORAMIENTO - e cives | Il Trimestre’ | Trirnestras |1 Trimestre | .+ |Trimestres | Il Timestra |V T imestre
L e averires | 2008 | anteriores]. .. 2018 | HOPaSY eridres| 2008 [ 2098

Plan de Mejoramiento Externg 76 5 76 5 o] 0 0
Flan de Mejoramiesto Interno 16 2 15 2 0 1 0 99%
TOTAL 99 98 1

Tabla 9. Estado Plan de Mejoramiento de Secretaria General

Como resultado del seguimiento realizado, La Secretaria General presentd un cumplimiento del 100% de las
acciones programadas para el Plan de mejoramiento externo con corte al Il frimestre del 2018. Teniendo en
cuenta que remitié en dos ocasiones mediante el sistema Orfeo, las siguientes solicitudes:

s 20186000117163 del 26/07/2018:
Hallazgo N°69
Auditoria: Contraloria general de la Repiblica - Vigencia 2013
Nombre del Hallazgo: Inventario Fondo Nacional Agrario.
Actividad de mejora: Realizar conciliaciones mensuales entre contabilidad y fa Subdireccion de
Administracion de tierras de la nacion, verificando el pago y causacion del impuesto predial.
Unidades de Medida: 5 Actas
Solicitud de modificacion. Ajuste de unidad de medida de 5 a 4 actas, teniendo en cuenta, que el
area técnica y la Subdireccion Administrativa y Financiera adelantaron 4 conciliaciones que
contemplan el periodo previsto en el plan de mejoramiento, es decir, la accién de mejora ha cumplido
con el fin para ef que fue prevista.
Observacion Control Interno; se recibi6 solicitud y se verifico [a informacion y soportes remitidos por
la dependencia, por lo tanto, se reportd ante el SIREC! el cumplimiento de la actividad.

o 20186200082673 del 24/05/2018:
Hallazgo N°38
Auditoria: Contralor{a general de |la Replblica - 2015 INCODER P
Nombre del Hallazgo: Inconsistencias en la informacion registrada en SIIF Nacidn, documentos
soportes y SIDRA, vigencia 2015
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Actividad de mejora; Conciliar las cifras que reporte el SIIF con las cifras que reporten los demas
sistemas de control de la entidad.

Unidades de Medida: 4 Actas

Solicitud de modificacion: Ajuste de unidad de medida de 4 a 2 actas, teniendo en cuenta, que el
area técnica y la Subdireccién Administrativa y Financiera adelantaron 2 conciliaciones que
conternplan el periodo previsto en et plan de mejoramiento, es decir, la accién de mejora ha cumplido
con el fin para el que fue prevista.

Observacién Control Interno: se recibié solicitud y se verific la informacién y soportes remitidos por
la dependencia, por lo tanto, se reporté ante el SIRECI el cumplimiento de la actividad.

Hallazgo N°79

Auditoria: Contralorfa géneral de la Repiblica - DT Valle del Cauca - 2011

Nombre del Hallazgo: Reqgistro de las Cuentas por Pagar

Actividad de mejora: Realizar conciliaciones entre contabilidad y la Subdireccion de Administracién
de tierras de la nacién, verificando ef pago y causacion del impuesto predial.

Unidades de Medida: 5

Solicitud de modificacion: Ajuste de unidad de medida de 5 a 4 actas, teniende en cuenta, que &l
area técnica y la Subdireccion Administrativa y Financiera adelantaron 4 conciliaciones que
contemplan el periodo previsto en el plan de mejoramiento, es decir, [a accién de mejora ha cumplido
con el fin para el que fue prevista.

Observacion Control Interno: se recibio solicitud y se verific la informacidn y soportes remitidos por
la dependencia, por lo tanto, se reportd ante el SIRECI el cumplimiento de la actividad.

En cuanto el Plan de mejoramiento archivistico, suscrito ante el Archivo General de la Nacion - AGN, se observo
un avance del 58.23%, presentando cumplimiento de aquellas acciones programadas para el periodo evaluado.
Dicho resultado, ha sido identificado a fravés de los seguimientos realizados por la Oficina de Control Interno y
reportados al AGN de manera trimestral.

Con referencia al Plan de mejoramiento Interno, la Secretaria General contaba con 16 acciones programadas
para trimestres anteriores, de las cuales se ejecutaron 15, presentando incumplimiento en la accion relacionada
a la No conformidad N°7 de la Auditoria del Sistema de Gestion vigencia 2017. Por [o anterior, se procede a
dar cierre eficaz a 13 de las 15 acciones ejecutadas, debido a gue las dos acciones relacionadas con la No
conformidad N°5 fueron ejecutadas con fecha posterior a la programada.

Para el caso de las acciones con fecha de vencimiento al Il trimestre de 2018, presentaron cumplimiento las
dos (2) acciones programadas. Teniendo en cuenta que, la Subdireccion Administrativa y Financiera, remitit a
la Oficina de Control Interno la siguiente solicitud:

o 20186200082673 del 21 de mayo de 2018
Auditoria: Auditoria interna de calidad
Vigencia: 2017
Niimero de hallazgo: N°18
Descripcién hallazgo: Deficiencias en [a trazabilidad de las mediciones, y mantenimientos
preventivos y correctivos en los equipos de levantamientos topogréficos.

Actividad: Suscribir el contrato para el mantenimiento de los equipos topograficos de acuerdo ala .

disponibilidad de los recursos; Formular con el contratista un cronograma de mantenimientos a los
equipos topograficos y garantizar su cumplimiento
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» Solicitud de modificacion: Se solicita modificar la fecha de cumplimiento para el 30, toda vez que la
administracion esta realizando los ajustes presupuestales requeridos para adelantar el proceso.

» Observacion Control Interno: Se remiti6 respuesta mediante memorando 20181020083773,
confirmando a medificacion del plazo para el 30 de junio de 2018. Sin embargo, el pasado 02/08/2018
se recibib correo electrdnico por parte de Diana Carolina Morales Rojas
diana.morales@agenciadetierras.gov.co, en el que sefiala que en el memorando de solicitud hubo un
error de digitacion y no se indico que el mes de vencimiento de la accidn, seria en noviembre de 2018.
Siendo, asi las cosas, éstas dos acciones, seran sujetas de evaluacion para el |V trimestre de 2018.

> Plan de mejoramiento - Auditorfa al Proceso de Gestion del Modelo de Atencién (Recepcién de
peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, denuncias y felicitaciones) Il Semestre 2017.

En concordancia, a los resultados de la evaluacion realizada a la efectividad del plan de mejoramiento ejecutado
para la Auditoria del proceso de Gestion del Modelo de Atencion If semestre de 2017, se observd que las
acciones implementadas para las No Conformidades N°1 y N°3 no fueron efectivas por lo que se solicité a |a
dependencia responsable, la construccidn del respectivo plan de mejoramiento. Lo anterior, de acuerdo al
Informe de Auditoria al proceso de Gestion del Modelo de Atencidn generado en el mes de agosto de 2018, por
parte de la Oficina de Control intemo.

Como resultado del seguimiento realizado a la eficacia del Plan de mejoramiento Institucional, por la Oficina de
Control Intemno, se concluye lo siguiente:

1. El Plan de mejoramiento [nstitucional obtuvo un resultado de eficacia del 80%. Teniendo en cuenta
que, de las 335 acciones programadas, se ejecutaron 268. En cuanto a las acciones que estaban
programadas para ejecucion dentro del periodo del segundo trimestre (marzo — junio) de 2018, se
presentaron 50 acciones programadas, de las cuales se cumplieron 29, logrando un porcentaje de
eficacia para el trimestre del 58%.

2. De las acciones incumplidas, se identificd que 7 acciones corresponden al Plan de mejoramiento
suscrito ante la Contralorfa General de la Repiblica, de las cuales, 5 reinciden debido a que tenian
fecha de vencimiento en diciembre de 2016 y 2017 y han sido sujetas de seguimiento en trimestres
anteriores.

3. Sepresenté incumplimiento de la eficacia en 17 acciones definidas en ef Plan de mejoramiento Infemno,
de las cuales, 12 corresponden al Plan para la Auditoria del Sistema Unico de Gestion e Informacion
de |a Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI 1] semestre 2017,

4, Se presentd incumplimiento por parte de algunas dependencias, en los tiempos de entrega y en Eama
calidad de la informacién remitida. Observando casos en que los soportes no correspondian a la
ejecucion de la accion programada.
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1. Adelantar acciones que conlleven el cierre inmediato de las acciones de los planes de mejoramiento
que ya vencieron su termino de ejecucion, teniendo en cuenta que ef no dar cumplimiento a los planes
suscritos ante [a Confraloria General de la Repablica, puede acarrear sanciones a la Institucion, por
parte del ente de control.

2. Fortalecer el monitoreo al interior de cada una de las dependencias responsables de la ejecucion de
las acciones y la consolidacion de los soportes de cumplimiento, facilitando 1a entrega oportuna de la
informacion y garantizando la efectividad de ios planes de mejcramiento.

3. Fortalecer los controles que garanticen la efectividad de [as acciones implementadas.

4, Fortalecer la informacién que se remite frente al seguimiento de las acciones, especificando la gestion
realizada por la dependencia para dar cumplimiento, teniendo en cuenta, que esta informacién es
presentada a Entes de Confrol y partes interesadas.

5. Se sugiere revisar la definicion de las dependencias responsables que ejecutan las acciones en los
Planes de mejoramiento, para facilitar el monitoreo interno, y la recoleccion de la informacién en el
momento del seguimiento.

6. Se sugiere considerar los planes de mejoramiento, como un instrumento de gestion que permite
identificar las acciones de mejoramiento continuo y optimizar fos procesos.

Aprobo:

A Felleresdpe s b -

ANA MARLENNE HUERTAS LOPEZ
Jefe de Control Interno (E).

Elabord:

JOHANA C. MOLANO CABALLERO
Gestor T1 Oficina de Control Interno

Agosto 31 del 2018.
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