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INFORME DE EVALUACION AL AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL

OBJETIVO

Evaluar los avances de gestién y/o cumplimiento de las acciones de mejora establecidas por la
Agencia Nacional de Tierras en su plan de mejoramiento institucional.

ALCANCE

Verificar la eficacia de las acciones de mejora establecidas, haciendo énfasis en aquellas que se
programaron para cierre en el periodo comprendido del 01/07/2020 al 30/09/2020, asi como,
aguellas que, segun los resultados alcanzados con corte al segundo trimestre del 2020,
presentaron incumplimiento. De igual manera, dar a conocer la efectividad de las acciones que
fueron objeto de valoracion en el tercer trimestre del 2020.

CRITERIOS

» Circular No. 1 del 09/07/2015. Fortalecimiento del Sistema de Control Interno frente a la
funcién preventiva.

» Resolucién 0042 de 2020: reglamenta la rendicion electronica de la cuenta, los informes
y otra informacidén que realizan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria
General de la Republica a través del Sistema de Rendicion Electronico de la Cuenta e
Informes y Otro Informacion (SIRECI).

» Circular 15 de 2020 de la Contraloria General de la Republica que brinda lineamientos
generales sobre los planes de mejoramiento y manejo de acciones cumplidas.

» Planes de mejoramiento suscritos ante la Contraloria General de la Republica.

Planes de mejoramiento interno suscritos.

» Matriz Plan de Mejoramiento Institucional — OCI.

A\

1. METODOLOGIA DE LA ACTIVIDAD DE EVALUACION INDEPENDIENTE

El presente informe hace referencia a la evaluacién realizada por la Oficina de Control Interno a
la eficacia de las acciones de mejora establecidas por las dependencias en el Plan de
mejoramiento de la Agencia Nacional de Tierras — ANT, y consistié en determinar si las acciones
programadas para cierre en los meses de julio, agosto y septiembre del 2020, se ejecutaron de
acuerdo a su planificacion. Por otra parte, se verificd el cierre, de aquellas acciones que
presentaron incumplimiento, segun los resultados alcanzados con corte al segundo trimestre del
2020. Lo anterior, a fin que, se tomen las medidas pertinentes por parte de las dependencias
responsables de ejecucion y aquellas que intervienen como apoyo, en cuanto al tratamiento de
los hallazgos, contribuyendo asi, al mejoramiento continuo de los procesos de la Entidad.
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La evaluacion a la eficacia de las acciones de mejora que conforman el plan de mejoramiento
institucional, se realizé a partir de la informacion dispuesta en el instrumento de gestidn
establecido por la Oficina de Control Interno, a saber, base de datos en Excel. Dicho instrumento,
compila las acciones de mejora instauradas por la Agencia desde la vigencia 2017, como
respuesta a la evaluacion realizada por la Contraloria General de la Nacién y la Oficina de
Control Interno de la Agencia, relacionado informacién inherente al hallazgo origen, accién de
mejora, actividad, unidad de medida, cantidad, periodo de ejecucion, dependencias responsables
de ejecucion, trazabilidad de la evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno en cuanto
a la eficacia y efectividad, entre otras.

En concordancia con lo anterior, la Oficina de Control Interno, a través de correo electrénico del
01/10/2020, remiti6 la base de datos en Excel “3002020 Matriz PMI” a las dependencias
responsables de ejecucion de las acciones de mejora, a fin que, se allegaran antes del
08/10/2020, los avances de gestion y/o cumplimento de las acciones de mejora a su cargo, junto
a las correspondientes evidencias. Es preciso indicar que, la presente actividad se desarrolld
conforme las Dependencias suministraron la informacion y tuvo dos fases para su ejecucion, la
primera, hizo referencia al trabajo de campo, donde se valoraron los avances de gestién y/o
cumplimiento, juntos a las evidencias suministradas, atendiendo lo establecido en las acciones
de mejora, actividad, unidad de medida, cantidad y fecha de ejecucion, asi como, se contrasto
con lo observado en el hallazgo origen.

Desde el presente informe, el instrumento de gestion para los planes de mejoramiento interno ha
sido modificado, para estos planes, se ha definido una nueva estructura de visualizacién en el
anexo, separando las acciones que conforman el seguimiento de la eficacia, es decir aquellas
que se encuentran en desarrollo, de las acciones que ya han sido ejecutadas y se presentan
para evaluacion de efectividad. Adicionalmente, en cuanto a la informaciéon propia de cada
accion, se han condensado los seguimientos anteriores a la vigencia 2020 en una casilla para
cada accion llamada Seguimientos anteriores y se presentan también relacionados a cada accion
y sefialados en color cada uno de los seguimientos propios a esta vigencia. Con lo anterior se
pretende un relacionamiento mas amigable entre los actores del proceso y el instrumento
facilitador.

Luego de lo anterior, la segunda fase, comprendi6 el envio de los resultados preliminares, para
las observaciones por parte de las dependencias responsables de ejecucién, los cuales se
comunicaron via correo electrénico a cada Dependencia, indicandose que los resultados
consignados en el instrumento remitido serian el Unico insumo para la construccion del informe
final.

A continuacion, se presentan los resultados de la verificacion realizada por el Equipo de la Oficina
de Control, a partir de la informacion suministrada por los responsables de ejecucion, asi como,
las observaciones allegadas a la evaluacion preliminar emitida, lo anterior, para el periodo
comprendido del 8 al 28 de octubre del 2020:
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2. ESTADO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

El plan de mejoramiento institucional de la Agencia, con corte al 30/09/2020, esta conformado
por un total de 565 acciones de mejora, de las cuales, 445 provienen del ejercicio auditor
realizado por la Contraloria General de la Republica y 120, producto de las actividades de
evaluacion independiente realizadas por la Oficina de Control Interno.

En cuanto a la eficacia de las acciones de mejora establecidas, la tabla a continuacion, relaciona
el desempefio alcanzado tanto para el periodo evaluado (tercer trimestre del 2020), como para,
el acumulado con corte a 30/09/2020:

ESTADO ACCIONES DE MEJORA CONTINUA
ACUMULADO PERIODO EVALUADO - 1lITri2020

Incumplidas | Incumplidas %
Jun 2020 a Dic 2019 Eficacia

% Programadas

AETER para Cierre Incumplidas Ejecutadas

Establecidas | Ejecutadas | Incumplidas

565 441 36 78% 11 2 9 24 10 82%

Tabla 1. Estado del plan de mejoramiento institucional con corte al 30/09/2020.
Fuente: Matriz de Plan de Mejoramiento Institucional OCI.

Como lo indica la Tabla 1, para el tercer trimestre del 2020 se observo una eficacia del 82% en
la gestion de las acciones de mejora programadas para cierre, toda vez que, se evidencio la
ejecucion de 9 de las 11 acciones segun lo planificado. No obstante, persiste el incumplimiento
de acciones de mejora pertenecientes a periodos anteriores, a saber, con corte a diciembre de
2019 (10) y junio de 2020 (24). En relacion al avance acumulado del plan de mejoramiento
institucional, se observd una eficacia del 78%, proveniente de la ejecucion de 441 acciones de
mejora de las 565 establecidas.

A continuacién, se detalla el desempefio alcanzado por las dependencias responsables de
ejecucion, por fuente que origind las acciones de mejora:

3. ESTADO DE PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

La Agencia Nacional de Tierras, con corte al 30/09/2020, contaba con un total de 445 acciones
de mejora, producto de las diferentes auditorias realizadas por la Contraloria General de la
Republica, no obstante, es preciso mencionar que, 194 acciones provienen del rezago recibido
del extinto INCODER. A continuacion, se detalla el estado de las acciones de mejora por
dependencia responsable de ejecucion:

Plan de Mejoramiento CGR
Dependencia Responsable de Ejecucion Taiel Ejecutadas . 2 Incumplidas | En términos
CGR Términos
Direccién General 2 2 0 0 0
Oficina de Planeacion 17 16 1 0 0
Oficina de Control Interno 1 1 0 0 0
Oficina Juridica 1 1 0 0 0
Oficina del Inspector de la Gestion de Tierras 0 0 0 0 0
Direccién de Ordenamiento Social de la Propiedad 6 1 3 2 0
Subdireccién de Sistemas de Informacién de Tierras 4 3 1 0 0
Direccién de Gestion Juridica de Tierras 23 23 0 0 0
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Subdireccion de Seguridad Juridica de Tierras 0 0 0 0 0
Direccién de Acceso a Tierras 55 41 8 6 0
Subdireccion de Acceso a Tierras en Zonas Focalizadas 36 32 2 2 0
Subdireccién de Acceso a Tierras por Demanda y Desconges 2 2 0 0 0
Subdireccion de Administracion de Tierras de la Nacién 57 43 14 0 0
Direccion de Asuntos Etnicos 90 59 21 10 1
Subdireccién de Asuntos Etnicos 2 0 2 0 0
Secretaria General 38 29 4 5 0
Coordinacién para la Gestiéon Contractual 39 30 7 2 0
Subdireccién Administrativa y Financiera 65 54 9 2 0
Subdireccion de Talento Humano 4 3 1 0 0
Traslado a la Unidad de Restitucién de Tierras 3 3 0 0 0
TOTAL ACUMULADO 445 343 73 29 1

Tabla 2. Estado del plan de mejoramiento Controlaria General de la Republica.
Fuente: Matriz de Plan de Mejoramiento Institucional OCI.

Respecto al desempeiio acumulado, la Tabla 2 relaciona el cierre de 343 acciones de mejora de
las 445 establecidas, observandose un avance de gestion del 77%. Sin embargo, para el periodo
evaluado se evidencié el incumplimiento de 29 acciones segun lo planificado, de las cuales, 10
pertenecen a la vigencia 2019, 17 al segundo trimestre del 2020 y 2 al tercer trimestre del 2020,
asi:

Periodo de Cierre Responsable de Ejecucién Tota! CERNEE e Ao Gl [HEjors - Mes de Cierre
Incumplidas AME
Coordinacion para la Gestion -
Contractual 1 AME-302 Diciembre
. . - AME331, AME-332, AME-333,AME- | Agosto -
Terce_r y Cuarto Direccién de Asuntos Etnicos 7 334, AME-348, AME-349 AME-351 | Diciembre
U Direccién de Ordenamiento
2019 A ) 1 AME-365 Diciembre
Social de la Propiedad
Subdireccion Administrativa y -
Financiera 1 AME-369 Diciembre
Coordinacion para la Gestién .
Contractual 1 AME-301 Junio
. . . AME-355, AME-357, AME-358, .
Direccion de Acceso a Tierras 5 AME-359. AME-360 Junio
. Direccién de Asuntos Etnicos 3 AME-319, AME-390, AME-393 Junio
Segundo Trimestre | — """ oo
2020 Direccién de Ordenamiento ) .
Social de la Propiedad ! AME-366 Junio
Secretaria General 5 AME-286, AME-293, AME-300, Junio
AME-307, AME-315
S}delrecuon de Accesc_a a 5 AME-339, AME-341 Junio
Tierras en Zonas Focalizadas
. Direccién de Acceso a Tierras 1 AME-441 Agosto
Tercer Trimestre i _ — _
del 2020 S_ubdlrgcuon Administrativa y 1 AME-429 Agosto
Financiera

Tabla 3. Acciones de mejora incumplidas vigencia 2019.
Fuente: Matriz de Plan de Mejoramiento Institucional OCI.

A continuacion, se presenta el porcentaje de avance de los planes de mejoramiento de acuerdo
al ejercicio auditor que los origino:

Fecha Total AME En %
Auditoria Origen comunicacion | Establecidas | Ejecutadas | . . Incumplidas | Eventualidad 2
Términos Avance
Informe
Gestion INCODER Varias 194 194 0 0 100%
vigencias
Auditoria al Proceso
Liquidador INCODER VF| 18/07/2017 16 13 3 0 81%
2016
Auditoria Financiera | - 31/91/2018 30 30 0 0 100%
vigencia fiscal 2016
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Auditoria Financiera
vigencia fiscal 2017
Auditoria Financiera
vigencia fiscal 2018
Auditoria de cumplimiento
Implementacion  Reforma
Rural Integral - RRI,
vigencia 2017 2018
Denuncia en el marco de la
Auditoria Financiera | 29/07/2019 2 2 0 0 0 100%
vigencia fiscal 2018
Denuncia Predio Agua
Linda

Auditoria de cumplimiento a
la Politca de acceso,
formalizaciéon y restitucion
de derechos territoriales de
comunidades indigenas en
el PND 2015-2018
Auditoria Financiera
vigencia fiscal 2019

Sin identificar 10 10 0 0 0 100%

14/06/2019 94 73 4 17 15 78%

24/07/2019 16 7 1 8 1 43%

26/11/2019 3 2 0 0 1 100%

13/12/2019 24 7 15 2 1 29%

09/06/2020 57 5 50 2 0 0.8%

Tabla 4. Avance del plan de mejoramiento por auditoria origen.
Fuente: Matriz de Plan de Mejoramiento Institucional OCI.

Como se observa en la Tabla 4, la Agencia Nacional de Tierras en el marco de su gestion ha
dado tratamiento a un total 9 actividades de evaluacién, de las cuales, 4 presentan una ejecucion
del 100% en el plan de mejoramiento implementado, a saber, Auditoria Financiera vigencia fiscal
2017, Auditoria Financiera vigencia fiscal 2018, Denuncia en el marco de la Auditoria Financiera
vigencia fiscal 2018 y Denuncia Predio Agua Linda.

Sin embargo, la ejecucién de los planes de mejoramiento provenientes de la Auditoria Financiera
vigencia fiscal 2018y la Auditoria de cumplimiento Implementaciéon Reforma Rural Integral - RRI
vigencia 2017 2018, presentan un desempefio bajo respecto a lo planificado, a saber 78% y 43%
correspondientemente, producto de los recurrentes incumplimientos presentados en las acciones
de mejora establecidas.

En concordancia con lo anterior, la Oficina de Control Interno hace un llamado a las
Dependencias responsables ejecuciéon de las acciones de mejora, asi como, a las de apoyo, a
fin que se tome una posicidn institucional que conlleve al tratamiento del hallazgo observado por
el Ente de Control, en los siguientes casos:

AUDITORIA FINANCIERA VIGENCIA FISCAL 2018

Hallazgo 28. Predio Yarumal, ubicado en Turbo, Antioquia.

Hallazgo 29. Predio “Mediecito La Selva — Cauca” (A29) (D19).

» Hallazgo 30. Deber de Concertacion Comisién Nacional de Territorios Indigenas — CNTI
(A30) (D20)

>
>

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO IMPLEMENTACION REFORMA RURAL INTEGRAL - RRI,
VIGENCIA 2017 2018

» Hallazgo 2.3.1. Zonas de Reserva Campesina y Planes de desarrollo sostenible (ANT).
» Hallazgo 2.3.4. Mora — desfase- en Inicio de la fase de implementacion de los POSPR

(ANT).
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» Hallazgo 2.5.1. Creacién e incorporacion de recursos monetarios del Fondo para la
Reforma Rural Integral (ANT).

SOLICITUDES DE MODIFICACION DE ACCIONES DE MEJORA

Para el periodo evaluado se allegaron a la Oficina de Control Interno las siguientes solicitudes
de modificacion de acciones de mejora:

p TOTAL CODIGO
AUDITORIA ORIGEN AME AME MEMORANDO
Auditoria de cumplimiento a la Politica de acceso, 1 AME-393 Memorando 20205000213163
formalizacién y restitucion de derechos del 24/09/2020 Direccion de
territoriales de comunidades indigenas en el PND Asuntos Etnicos
2015-2018

Tabla 5. Solicitud de modificacion de acciones de mejora.
Fuente: Matriz de Plan de Mejoramiento Institucional OCI.

Dicha solicitud serd presentada al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno —
CICCI para su andlisis y aprobacion en su proxima sesion, para lo cual, es preciso que se
adelanten las respectivas mesas de trabajo entre la Dependencia solicitante y la Oficina de
Control de Interno, a fin de evaluar su pertinencia y brindar la correspondientes asesoria y
acompafiamiento en la formulacion de planes de mejoramiento.

EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES DE MEJORA ESTABLECIDAS

Para el periodo objeto de evaluacién no se efectu6 verificacion de efectividad de las acciones,
toda vez que, la Oficina de Control Interno ejecuta esta actividad en el marco del Programa
Anual de Auditoria vigente, segln la correspondencia que guarden las acciones de mejora
ejecutadas con el alcance de la evaluacion independiente realizada.

4. ESTADO DE PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

Con corte al tercer trimestre de 2020, el plan de mejoramiento interno estd compuesto por un
total de 120 acciones de mejora continua, producto de la evaluacién independiente realizada por
la Oficina de Control Interno.

Para el periodo evaluado, se cuenta con 27 acciones en desarrollo, de acuerdo a la planeacion
definida, 3 acciones tenian programada su finalizacion en este corte, ello ocurrié oportunamente,
estas 3 acciones se encuentran ejecutadas al 100 % por lo cual para el proximo seguimiento se
ubicaradn pendientes de evaluacion de efectividad. De igual manera se ejecutaron en totalidad
para este periodo otras 2 acciones que también cambiaran de estado en el pr6ximo seguimiento.

Conforme a lo anterior, se traian del Il seguimiento 93 acciones ejecutadas y como resultado de

este ejercicio ese numero incrementa a 98, con lo cual se refleja un avance significativo de la
entidad en el cumplimiento de la mejora continua, logrando un 82% de acciones ejecutadas
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frente a la totalidad del plan; lo propio sucede respecto a las acciones de mejora que con corte
a septiembre de 2020 presentaron incumplimiento, pues se traian del Il seguimiento 8 acciones
incumplidas y como resultado de este ejercicio ese niumero disminuye a 7, esto llevado a
porcentaje significa un 6% de acciones retrasadas en su cumplimiento frente a la totalidad del
plan;

Se evidencia que las acciones AMI 72, AMI 101, AMI 102, AMI 104, AMI 107, reinciden en su
incumplimiento, y aunque todos los procesos responsables reportan avance en la ejecucion de
las tareas, es necesario conminarlos al final desarrollo de las mismas.

Plan de Mejoramiento Interno

Dependencia Responsable de Ejecucion Total PMI Ejecutadas |En términos|Incumplidas| Eventualidad
Direccién General 4 4 0 0 0
Oficina de Planeacion 13 11 2 0 0
Oficina de Control Interno 0 0 0 0 0
Oficina Juridica 26 24 1 1 0
Oficina del Inspector de la Gestion de Tierras 7 7 0 0 0
Direccién de Ordenamiento Social de la Propiedad 0 0 0 0 0
Subdireccion de Sistemas de Informacidn de Tierras 15 11 4 0 0
Direccién de Gestion Juridica de Tierras 1 1 0 0 0
Subdireccion de Seguridad Juridica de Tierras 2 2 0 0 0
Direccion de Acceso a Tierras 0 0 0 0 0
Subdireccion de Acceso a Tierras en Zonas Focalizadas 2 0 2 0 0
Subdireccion de Acceso a Tierras por Demanda y Descongestion 3 3 0 0 0
Subdireccion de Administracion de Tierras de la Nacidn 2 2 0 0 0
Direccién de Asuntos Etnicos 2 2 0 0 0
Subdireccién de Asuntos Etnicos 0 0 0 0 0
Secretaria General 25 20 5 0 0
Coordinacidn para la Gestidn Contractual 0 0 0 0 0
Subdireccion Administrativay Financiera 16 9 1 6 0
Subdireccion de Talento Humano 2 2 0 0 0
Traslado a la Unidad de Restitucion de Tierras 0 0 0 0 0

TOTALACUMULADO 120 98 15 7 0

Tabla 6. Estado del plan de mejoramiento interno.
Fuente: Matriz de Plan de Mejoramiento Institucional OCI.

Durante el periodo reportado, en Comité Institucional de Control Interno sesién del 27/08/2020
se aprobo la modificacion de la accion AMI 041, el actual seguimiento se hizo teniendo en cuenta
la modificacion; a la fecha de corte no se solicité la modificacidon de ninguna otra accion.

ESTABLECIMIENTO DE ACCIONES DE MEJORA

Para el periodo evaluado, se llevd a cabo el establecimiento de los planes de mejoramiento
correspondientes a la identificacion AMI 118 producto del Seguimiento a la atencién de las
peticiones allegadas a la ANT en el ISem2020, y AMI 119, y AMI 120 las dos ultimas, producto
de la Auditoria Adjudicacion Del Subsidio Integral De Reforma Agraria — SIRA. Estos planes han
sido vinculados al anexo Matriz PMI y conforme a ello inician el seguimiento que corresponde.
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5. CONCLUSIONES

En concordancia a las actividades de verificacion realizadas por el equipo de la Oficina de Control
Interno, a las acciones de mejora con fecha de cierre a mas tardar el 30/09/2020, se observo lo
siguiente:

> Para el tercer trimestre del 2020 se observo una eficacia del 82%, toda vez que, se realizd
el cierre de 9 de las 11 acciones de mejora programadas.

» En cuanto al desempefio acumulado del plan de mejoramiento institucional, se observo un
avance del 78%, dada a la ejecucién de 441 de las 565 acciones de mejora establecidas.
No obstante, persiste el incumplimiento de acciones de mejora programadas para cierre en
la vigencia 2019 y segundo trimestre del 2020.

» Respecto al Hallazgo 29 “Predio Mediecito La Selva”, proveniente de la Auditoria
Financiera vigencia fiscal 2018, es pertinente que la Direccién de Asuntos Etnicos y la
Subdireccién de Acceso a Tierras en Zonas Focalizadas, a partir del concepto juridico
emitido por la Oficina Juridica, coordinen y definan la postura institucional respecto a la
problematica presentada en el predio EI Mediecito La Selva, a fin de formular las acciones
de mejora correspondientes que conlleven a brindar una solucién de fondo a las 13 familias
beneficiarias.

» En cuanto al Hallazgo 30 “Deber de Concertacion Comision Nacional de Territorios
Indigenas — CNTI”, producto de la Auditoria Financiera vigencia fiscal 2018, es preciso que
la Direccion de Asuntos Etnicos adelante las actividades que conlleven a la concertacion
con las comunidades indigenas relacionadas con el proyecto de inversion “Implementacion
del programa de legalizacion de tierras y fomento al desarrollo rural para comunidades
indigenas a nivel nacional’, toda vez que, la accion de mejora se encuentra incumplida
desde diciembre del 2019.

» Frente al Hallazgo 28 “Predio Yarumal, ubicado en Turbo — Antioquia”, derivado de la
Auditoria Financiera vigencia fiscal 2018, es necesario que la Direccion de Asuntos Etnicos
agilicen las gestiones que conlleven a determinar la funcion social del predio El Yarumal,
asi como, la caracterizacion de la comunidad beneficiaria y su situacion respecto al predio,
dado que, la accion de mejora se encuentra incumplida desde diciembre del 2019.

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA

La Oficina de Control Interno presenta las siguientes recomendaciones para consideracion del
responsable del proceso y las partes que intervienen en el mismo; que, si bien no son de
obligatorio cumplimiento e implementacion, buscan contribuir al mejoramiento continuo del
proceso de seguimiento, evaluacion y mejora, en materia de gestion de planes de mejoramiento:

1. Se sugiere a la Oficina de Planeacion, como segunda linea de defensa, fortalecer los
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seguimientos y monitoreos realizados a las Dependencias responsables de ejecucion de
planes de mejoramiento.

2. Se recomienda a las dependencias responsables de ejecucion, que presentaron solicitud
de modificacion de las acciones de mejora a su cargo, adelantar las correspondientes
mesas de trabajo con la Oficina de Control Interno, a fin de presentar dichas solicitudes a
consideracion del CICCI.

3. En relacion al Hallazgo 2.3.1. “Zonas de Reserva Campesina y Planes de desarrollo
sostenible”, se sugiere se lleve a cabo la revision del procedimiento establecido por la
Agencia para la operacién en lo relacionado con Zonas de Reserva Campesina, a fin que
se fortalezcan sus generalidades y las actividades que generan un riesgo para el
cumplimiento del obijetivo.

4. En cuanto al Hallazgo 1 “Proteccién y seguridad juridica de las tierras y territorios ocupados
0 poseidos ancestralmente y/o tradicionalmente por los pueblos indigenas”, se recomienda
garantizar la confiabilidad de la informacion en los diferentes instrumentos utilizados para
controlar el proceso. Asi mismo, se sugiere se lleve a cabo la revision del procedimiento
ADMTI-P-002 PROTECCION DE TERRITORIOS ANCESTRALES DE COMUNIDADES
INDIGENAS version 1 del 17/07/2017, a fin de establecer si los limitantes presentados en
el informe hacen parte de las actividades de control y riesgo del proceso.

5. Se recomienda a las dependencias responsables de ejecucion de las acciones de mejora,
que presentaron incumplimiento segun su programacion, adelantar las actividades
pertinentes que conlleven a su cierre satisfactorio.

6. Adoptar los planes de mejoramiento como un instrumento que permite desarrollar una
cultura organizacional encaminada al mejoramiento continuo de su funcioén, establecido las
acciones correctivas necesarias en las politicas, los procesos y procedimientos propios de
la Agencia de manera oportuna, a fin de garantizar el buen uso de los recursos y una
eficiente prestacion del servicio en la misionalidad encomendada. Lo anterior, a fin de
mejorar el desempefio de la entidad y garantizar el uso transparente de recursos, generar
conductas positivas y proactivas de acatamiento a las normas y de mejoramiento
institucional por parte de los servidores publicos, que mejoren la efectividad de la gestion
e incrementen la satisfaccion de los grupos de interés.

7. Atender los compromisos establecidos a través de la Carta de Representacion en cuanto
a la importancia del suministro de informacién en los parametros de calidad, veracidad y
oportunidad, atendiendo, lo establecido en las acciones de mejora, su unidad de medida y
cantidad.

8. Fortalecer el analisis de lo observado por los Entes de Control en los respectivos hallazgos,
a fin de establecer la causa raiz real, que conlleve a la formulacion de acciones de mejora
efectivas que de tratamiento de fondo a las desviaciones objeto de observaciones.
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Anexo. Matriz PMI_1ITrim2020.

Aprobo:

Documento fisico firmado
LILIBETH PUA AGUILERA
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecté:

Documento fisico firmado
LILA MARIA GUZMAN
Gestor T1, Oficina de Control Interno

Documento fisico firmado
DIANA CAROLINA SUAREZ R.
Contratista, Oficina de Control Interno

Octubre, 29 de 2020.
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